
FECHA:  22/02/2023

1
AIG - Asesoría Integral a la
Gestión Pública Territorial.

Eje Estratégico 2: Nos Une la
Reactivación de los Territorios, el
Bienestar Social y la Salud de
Colombia

Línea estratégica 2.2
Reactivación del Progreso

Industria, innovación e 
infraestructura

Lograremos fortalecer a los
departamentos con el
acompañamiento a su reactivación en
lo social, económico y sectorial,
permitiendo el aumento de su
competitividad y productividad.

Brindar asistencia técnica a los 
departamentos en sus proyectos 
estratégicos con especial énfasis en 
Infraestructura.

Promover la articulación 
e impulso de proyectos 
de inversión nación-
territorio u otros aliados, 
según solicitudes de los 
departamentos.

Apoyar a las entidades territoriales en el
seguimiento e implementación de metodologías,
lineamientos, manuales, guías e instrumentos para
el ciclo de la inversión pública de todas las fuentes
de financiación.

15/1/2023 30/12/2023
Porcentaje de solicitudes 

con acompañamiento 
técnico

100%

# Mesas técnicas 
/Talleres /Foros 

/Congresos 
/Capacitaciones/ 

respuesta a 
requerimientos

Mensual Demanda 
SI - Sistema de Gestión 

de Calidad (SGC)
0%

2
AIG - Asesoría Integral a la
Gestión Pública Territorial.

Eje Estratégico 4: Unidos por la
Promoción del Desarrollo
Descentralizado, Equitativo y
Sostenible

Línea estratégica 4.1
Descentralización y finanzas
públicas

Ciudades y comunidades 
sostenibles

A 2025 robustecer el proceso de
descentralización en Colombia con
énfasis en el fortalecimiento de la
autonomía y las
finanzas públicas territoriales.

Impulsar la reglamentación e 
implementación del Código 
Departamental y Ley de Regiones.

Acompañar las 
derivaciones legislativas 
que surjan en el Código 
Régimen Departamental 
con participación activa 
de los territorios.

Apoyar los tramites legislativos que generen 
impacto en los departamentos y brindar asistencia 
técnica en la capacitación a entidades territoriales.

15/1/2023 30/12/2023
Porcentaje de solicitudes 

con acompañamiento 
técnico

100%
# mesas técnicas 

realizadas
Mensual Demanda 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

3
AIG - Asesoría Integral a la
Gestión Pública Territorial.

Eje Estratégico 4: Unidos por la
Promoción del Desarrollo
Descentralizado, Equitativo y
Sostenible

Línea estratégica 4.1
Descentralización y finanzas
públicas

Ciudades y comunidades 
sostenibles

Impulsar y posicionar a los
departamentos como actores claves
en materia ambiental garantizando la
acción climática.

Fortalecer el desarrollo sostenible y 
equitativo de los Departamentos

Brindar asesoría técnica 
y acompañamiento a los 
Planes de Desarrollo y 
Políticas Públicas 
Departamentales, según 
solicitudes de los 
mismos

Acompañamiento permanente a entes territoriales 
por medio de asesorías, estudios y análisis, 
propiciando acciones en beneficio de los 
departamentos en materia fiscal y administrativa.

15/1/2023 30/12/2023
Porcentaje de solicitudes 

con acompañamiento 
técnico

100%

# Mesas técnicas 
/Talleres /Foros 

/Congresos 
/Capacitaciones/ 

respuesta a 
requerimientos

Mensual Demanda 
SI - Sistema de Gestión 

de Calidad (SGC)
0%
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os
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FECHA:  22/02/2023

1
RAG - Relacionamiento y
Articulación con Grupos de
Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2
Cooperación y alianzas

Alianzas para lograr los 
objetivos

Ser líderes en la generación de alianzas e
integración de los departamentos con el
sector público, privado, gremios,
actores sociales y la academia.

Realizar y mantener espacios de interacción entre
los diferentes actores del sector público
colombiano, el sector privado y organismos de
cooperación.

Coordinar y apoyar espacios de dialogo y
articulación entre el gobierno nacional, el
sector privado y organismos
internacionales con el fin de implementar
planes y programa de gobierno 

Planear y desarrollar eventos de integración
nacional donde se logre impulsar y consolidar
gestión efectiva para los departamentos y se
atiendan y proyecten temas esenciales de interés
global que guarden incidencia en el territorio
colombiano.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de iniciativas 

orientadas y acompañadas 
según requerimiento

10

Cumplimiento efectivo de los espacios 
de dialogo que se realicen entre el 

gobierno nacional, el sector privados y 
organismos internacionales para 

implementar planes y programas de 
gobierno

trimestral Acumulativa 12 ( Administrador de Empresas, Logístico, 
Ingenieros, Eventos)  $             3.290.000.000,00 

 Drive
Gmail

Utilización de servicio técnicos 
para la logística de los 

encuentros.  

SGA 0%

2
RAG - Relacionamiento y
Articulación con Grupos de
Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2
Cooperación y alianzas

Alianzas para lograr los 
objetivos

Ser líderes en la generación de alianzas e
integración de los departamentos con el
sector público, privado, gremios,
actores sociales y la academia.

Realizar y mantener espacios de interacción entre
los diferentes actores del sector público
colombiano, el sector privado y organismos de
cooperación.

Acompañar al Director a los encuentros
realizados ante el Presidente de la
Republica y los ministros para defender los
interés de los Departamentos y lograr dar
solución a las problemáticas de los
territorios y su fortalecimiento 

Articular y crear una red formal de
relacionamiento con el gobierno nacional,
organismos de cooperación, sector privado,
academia y sociedad civil para identificar
iniciativas y aunar esfuerzos en la solución de las
problemáticas de los territorios y su
fortalecimiento.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de iniciativas 

orientadas y acompañadas 
según requerimiento

1

Acompañar al Director de la FND a los 
encuentros realizados por el 

Presidente  ante el Gobierno Nacional 
con el fin de defender  los  

requerimientos de los Entes 
Departamentales

Trimestral Acumulativa
12 ( Administrador de Empresas, Logístico, 

Ingenieros, Eventos)  $             3.290.000.000,00 

 Drive
Gmail

Utilización de servicio técnicos 
para la logística de los 

encuentros.  

SGA 0%

3
RAG - Relacionamiento y
Articulación con Grupos de
Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2
Cooperación y alianzas

Alianzas para lograr los 
objetivos

Ser líderes en la generación de alianzas e
integración de los departamentos con el
sector público, privado, gremios,actores
sociales y la academia.

Buen Gobierno y Gobierno Abierto.

Asesorías especializadas y
acompañamiento atendidas según
requerimiento, en materia de cooperación
internacional

Brindar asesoría especializada y acompañamiento
para el diseño y ejecución de planes y proyectos
de inversión y cooperación que favorezcan las
capacidades institucionales de los
Departamentos.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de iniciativas 

orientadas y acompañadas 
según requerimiento

100%

Cumplimiento efectivo de la asesoría 
en el diseño y ejecución de proyectos 

de inversión en materia de 
cooperación internacional

Trimestral Demanda 3 ( Coordinador de asuntos internacionales y dos 
profesionales en relaciones internacionales)

 $                 472.000.000,00 
 DRIVE
GMAIL

MESAS DE TRABAJO  
SGA 0%

4
RAG - Relacionamiento y
Articulación con Grupos de
Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2
Cooperación y alianzas

Paz, justicia e instituciones 
sólidas

Como representantes de los departamentos
ser los principales aliados en el Congreso de
la República y del nivel central
para el fortalecimiento del país a través de
los territorios.

Buen Gobierno y Gobierno Abierto.
Atender, acompañar y gestionar los
requerimientos realizados por los Entes
Territoriales 

Atender, acompañar y gestionar los
requerimientos realizados por los entes
territoriales en lo referente a transferencia de
conocimiento y buenas prácticas.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de iniciativas 

orientadas y acompañadas 
según requerimiento

100%
Atención efectiva, oportuna y eficiente 
de las solicitudes y requerimientos de 

los Entes Departamentales
trimestral Demanda 

19 ( Coordinador asuntos regionales y 18 asesores 
regionales administradores de empresas, 

abogados, administradores públicos)
 $              339.840.000.000 

 DRIVE
GMAIL

MESAS DE TRABAJO  
SGA 0%

5
RAG - Relacionamiento y
Articulación con Grupos de
Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.1 Actuación
Legislativa y Gobierno

Paz, justicia e instituciones 
sólidas

Como representantes de los departamentos
ser los principales aliados en el Congreso de
la República y del nivel central para el
fortalecimiento del país a través de los
territorios.

Asesoría y apoyo legislativo. Revisar proyectos de ley y de acto
legislativo

Acompañar durante las legislaturas la revisión de
proyectos de ley para identificar aquellos que
impactan a los entes territoriales e impulsar sus
iniciativas.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de solicitudes 

con acompañamiento 
técnico

100%
la Revisión efectiva de los Proyectos 

radicadas en el congreso de la 
república

Mensual Acumulativa 4 ( Jefe de Asuntos Legislativos, 3 profesionales 
abogados en revisión de proyectos de ley)

 $                 372.200.000,00 
 PAGINA DE INTERNET

GMAIL 
GOOGLE MEAT 

SGA 0%

6
RAG - Relacionamiento y
Articulación con Grupos de
Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.1 Actuación
Legislativa y Gobierno

Paz, justicia e instituciones 
sólidas

Como representantes de los departamentos
ser los principales aliados en el Congreso de
la República y del nivel central para el
fortalecimiento del país a través de los
territorios.

Actuación y representación legislativa donde se
encuentren comprometidos los territorios.

Cubrimiento de las comisiones y plenarias
de Senado y Cámara.

Atender el desarrollo y avance de leyes asociadas
que involucren uno o varios departamentos y
tengan incidencia dentro de sus jurisdicciones o
intereses..

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de solicitudes 

con acompañamiento 
técnico

100%
Actualización de la información 

reportada en la comisiones y plenarias 
del congreso de la republica 

Mensual Acumulativa 4 ( Jefe de Asuntos Legislativos, 3 profesionales 
abogados en revisión de proyectos de ley)

 $                 372.200.000,00 
PAGINA DE INTERNET

GMAIL 
GOOGLE MEAT

SGA 0%

7
RAG - Relacionamiento y
Articulación con Grupos de
Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.1 Actuación
Legislativa y Gobierno

Paz, justicia e instituciones 
sólidas

Como representantes de los departamentos
ser los principales aliados en el Congreso de
la República y del nivel central para el
fortalecimiento del país a través de los
territorios.

Actuación y representación legislativa donde se
encuentren comprometidos los territorios.

Realizar reuniones de seguimiento de
iniciativas legislativas y agenda Congreso,
al igual que establece estrategias jurídicas
para la defensa de los interés de los
departamentos

Preparar y seguir durante las legislaturas las
actividades del Congreso de la República para
establecer la estrategia de defensa de los
intereses para los Departamentos.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de solicitudes 

con acompañamiento 
técnico

100%

Seguimiento de la agenda legislativa  e 
iniciativas del congreso de la republica 

para establecer las estrategias de 
defensa de los intereses de los 

departamentos.

Mensual Acumulativa
4 ( Jefe de Asuntos Legislativos, 3 profesionales 

abogados en revisión de proyectos de ley)  $                 372.200.000,00 
 PAGINA DE INTERNET

GMAIL 
GOOGLE MEAT 

SGA 0%

8
RAG - Relacionamiento y
Articulación con Grupos de
Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.1 Actuación
Legislativa y Gobierno

Paz, justicia e instituciones 
sólidas

Como representantes de los departamentos
ser los principales aliados en el Congreso de
la República y del nivel central para el
fortalecimiento del país a través de los
territorios.

Actuación y representación legislativa donde se
encuentren comprometidos los territorios.

Contestación a los requerimientos
realizados por el congreso de la republicas
que involucren iniciativas de orden
territorial

Gestionar relacionamiento cercano y efectivo con
el Congreso de la Republica para la atención
oportuna de las solicitudes creadas por los
departamentos que involucren iniciativas de
orden territorial.

1/2/2023 31/12/2023
Porcentaje de solicitudes 

con acompañamiento 
técnico

100%

la atención oportuna a las solicitudes 
que realice el congreso de la república 

que involucren iniciativas de orden 
territorial 

Mensual Demanda 
4 ( Jefe de Asuntos Legislativos, 3 profesionales 

abogados en revisión de proyectos de ley)  $                 372.200.000,00 
 PAGINA DE INTERNET

GMAIL 
GOOGLE MEAT 

SGA 0%

Primer 
Trimestre 

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE-PD-01-FT-
01
VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control 
Interno

Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control 
Interno# Proceso Eje Estratégico Línea Estratégica

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control 

InternoAnálisis cualitativo por parte del proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control 

Interno

Zona de información de seguimiento por proceso

Análisis cualitativo por 
parte del procesoColaborador que reporta Enlace DRIVE Enlace DRIVE Enlace DRIVE

Zona de información de seguimiento por proceso
Evidencia o soporte - 

DRIVE
Si           No

Avance Total %
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad

Fecha de 
inicio

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No
Colaborador que reporta

Humanos Monetarios Tecnológicos
Análisis cualitativo por 

parte del proceso

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No

Oportunidad 
SIG

FORMATO PLAN OPERATIVO

Enlace DRIVE Colaborador que reporta Cuarto Trimestre 
Análisis cualitativo por 

parte del procesoSegundo Trimestre Indicador Meta Resultado o Producto
Frecuencia de 

Medición

Actividad 
acumulativa 

o por demanda 

RecursosFecha de 
Finalización Colaborador que reporta Tercer Trimestre Objetivo ODS



FECHA:  22/02/2023

1 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Generar un regis tro comportamenta l  de 
consumo de los  productos  gravados  con 
el  impuesto a l  consumo a  parti r de los  
s i s temas  de información que administra  
la  FND.

Proceso de negados- mesas  de trabajo 
con las  Entidades  Terri toria les . 1/1/2023 31/12/2023

Cantidad de mesas  de trabajo 
rea l i zadas

________________________
Cantidad de mesas  de trabajo 

programadas

100%
Mesa de trabajo-disminución de los  

sa ldos  negados Mensual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

2 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Generar un regis tro comportamenta l  de 
consumo de los  productos  gravados  con 
el  impuesto a l  consumo a  parti r de los  
s i s temas  de información que administra  
la  FND.

Seguimiento y control  de las  
obl igaciones  de la  fiducia 1/1/2023 31/12/2023

Informe radicados  por Fimproex
____________________________

Seguimiento rea l i zado por Oficina  Fondo 
Cuenta

100%
Matriz de seguimiento actua l i zada  mes  

a  mes Mensual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

3 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Generar un regis tro comportamenta l  de 
consumo de los  productos  gravados  con 
el  impuesto a l  consumo a  parti r de los  
s i s temas  de información que administra  
la  FND.

Seguimiento y soporte técnico a  las  E.T 
para  la  rea l i zación de las  cuentas  de 
cobro electrónica  en el  proceso  de cobro 
defini tivo a  través  del  s i s tema  SIANCO

1/1/2023 31/12/2023

Informe procedimiento cuenta  
electrónica

______________________

Procedimiento cuenta  electrónica

100%
Informe del  porcenta je de gi ro vs  el  

cobro Mensual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

4 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Adelantar las  actividades  necesarias  
tendientes  a  cumpl i r con los  
requerimientos  y obl igaciones  que tiene 
la  FND con las  Entidades  de Control  y 
vigi lancia  (Contra loría  Genera la  de la  
Repúbl ica(CGR), Superintendencia  
Nacional  de Sa lud SUPERSALUD, 
Contaduría  Genera l  de la  Nación)

Presentación Cuenta  Anual  Consol idada 
Contra loría  Genera l  de la  Repúbl ica  
(CGR)

1/1/2023 31/12/2023

Presentación Cuenta  Anual  Consol idada 
CGR

______________________

Obl igación presentación Cuenta  Anual  
Consol idada

100% Certi fi cado cuenta  anual  CGR Anual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

5 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Adelantar las  actividades  necesarias  
tendientes  a  cumpl i r con los  
requerimientos  y obl igaciones  que tiene 
la  FND con las  Entidades  de Control  y 
vigi lancia  (Contra loría  Genera la  de la  
Repúbl ica(CGR), Superintendencia  
Nacional  de Sa lud SUPERSALUD, 
Contaduría  Genera l  de la  Nación)

Preparación, presentación y Pago Tari fa  
de Audita je Contra loría  Genera l  de la  
Repúbl ica  (CGR)

1/1/2023 31/12/2023

Preparación, presentación y Pago Tarfía  
de Audita je CGR

______________________

Obl igación Pago Tarfía  de Audita je CGR

100% Soporte de pago  cuota  de audita je CGR Anual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

6 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Adelantar las  actividades  necesarias  
tendientes  a  cumpl i r con los  
requerimientos  y obl igaciones  que tiene 
la  FND con las  Entidades  de Control  y 
vigi lancia  (Contra loría  Genera la  de la  
Repúbl ica(CGR), Superintendencia  
Nacional  de Sa lud SUPERSALUD, 
Contaduría  Genera l  de la  Nación)

Preparación y Pago Tasa  de Contribución 
Superintendencia  Nacional  de Sa lud 
(Supersa lud)

1/1/2023 31/12/2023

Preparación y Pago Tasa  de Contribución 
Supersa lud

______________________

Obl igación Pago Tasa  de Contribución 
Supersa lud

100%
Soporte de pago  contribución 

SUPERSALUD Anual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

7 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Generar un regis tro comportamenta l  de 
consumo de los  productos  gravados  con 
el  impuesto a l  consumo a  parti r de los  
s i s temas  de información que administra  
la  FND.

Dis tribución y Giro de Rendimientos  
Financieros  generados  por la  
Adminis tración del  impuesto a l  
consumo.

1/1/2023 31/12/2023

Giro Rendimientos  Financieros
______________________

Obl igación Dis tribución y Giro 
Rendimientos  Financieros

100%
Soporte de gi ro rendimientos  

financieros  2021 Anual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

8 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Generar un regis tro comportamenta l  de 
consumo de los  productos  gravados  con 
el  impuesto a l  consumo a  parti r de los  
s i s temas  de información que administra  
la  FND.

Construcción Anteproyecto de 
Presupuesto de ingreso del  Fondo 
Cuenta  de impuesto a l  consumo.

1/1/2023 31/12/2023

Entrega  de la  propuesta  del  
Anteproyecto de Presupuesto

______________________

Obl igación Construcción Anteproyecto de 
Presupuesto

100%
Entrega  de modelos  estadís ticos  

ingresos  fondo cuenta Anual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

9 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Generar un regis tro comportamenta l  de 
consumo de los  productos  gravados  con 
el  impuesto a l  consumo a  parti r de los  
s i s temas  de información que administra  
la  FND.

Entrega  de Información Financiera  
proveniente del  Consorcio FIMPROEX 
para  el  área  de Contabi l idad referente 
a l  FONDOCUENTA para  incorporación en 
las  cuentas  de la  FND.

1/1/2023 31/12/2023
Informe mensual  consorcio Fimproex 

__________________________
informes  a l  área  de contabi l idad

100% Informe contable y financiero mensual Mensual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

10 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Generar un regis tro comportamenta l  de 
consumo de los  productos  gravados  con 
el  impuesto a l  consumo a  parti r de los  
s i s temas  de información que administra  
la  FND.

Incons is tencias  mensuales
Anál i s i s  del  gi ro vs  cobro de las  E.T. 1/1/2023 31/12/2023

Cantidad de incons is tencias  
informadas  a  los  Entidades  
terri toria les  para  el  a juste
________________________

Cantidad de incons is tencias  
reportadas  por FIMPROEX

100%
Comunicación de la  incons is tencia  a  

cada E.T Mensual Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

11 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Implementar y pos icionar SIANCO como 
integrador de información de impuesto 
a l  consumo articulando a  la  FND con 
entidades  nacionales  y terri toria les  
para  consol idar la  información que 
soporta  la  adminis tración del  
impoconsumo de manera  homogénea y 
oportuna

Seguimiento y reestructuración de las  
causa les  de rechazo del  impuesto a l  
consumo.

1/1/2023 31/12/2023

proceso de reestructuración
______________________

causa les  de rechazo

100% Nuevo proceso de causa les  de rechazo Trimestra l Acumulativa 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

12 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Adelantar las  actividades  necesarias  
tendientes  a  cumpl i r con los  
requerimientos  y obl igaciones  que tiene 
la  FND con las  Entidades  de Control  y 
vigi lancia  (Contra loría  Genera la  de la  
Repúbl ica(CGR), Superintendencia  
Nacional  de Sa lud SUPERSALUD, 
Contaduría  Genera l  de la  Nación)

Preparación y entrega  de información a l  
área  de presupuesto para  el  reporte del  
presupuesto de ingreso y gastos  del  
Fondo Cuenta  reporte CUIPO (CGR)

1/1/2023 31/12/2023

Cantidad de informes  presentados  en el  
trimestre

__________________
1 informe trimestra l

100%
Soporte reporte CUIPO en bel  apl icativo 

CHIP Trimestra l Demanda 2  $           148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

13 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Implementar y pos icionar SIANCO como 
integrador de información de impuesto 
a l  consumo articulando a  la  FND con 
entidades  nacionales  y terri toria les  
para  consol idar la  información que 
soporta  la  adminis tración del  
impoconsumo de manera  homogénea y 
oportuna.

Reunión semanal  con la  Unión Tempora l  
APSystem donde se examinaran 
desarrol los  y avances  en la  
implementación del  s i s tema. 

1/1/2023 31/12/2023

Cantidad de mesas  de trabajo 
rea l i zadas

________________________
Cantidad de mesas  de trabajo 

programadas

100% Informe con desarrol los  implementados Mensual Demanda 2  $      205.896.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

14 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Implementar y pos icionar SIANCO como 
integrador de información de impuesto 
a l  consumo articulando a  la  FND con 
entidades  nacionales  y terri toria les  
para  consol idar la  información que 
soporta  la  adminis tración del  
impoconsumo de manera  homogénea y 
oportuna.

Seguimiento y soporte mensual   a  las  E.T 
para  la  rea l i zación de las  cuenta  de 
cobro electrónicas  de productos  
importados  mediante la  información 
que fluye en SIANCO

1/1/2023 31/12/2023

Informe procedimiento cuenta  
electrónica

______________________

Procedimiento cuenta  electrónica

100% Informe de relación de cobro electrónica Mensual Demanda 2  $      205.896.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

15 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Implementar y pos icionar SIANCO como 
integrador de información de impuesto 
a l  consumo articulando a  la  FND con 
entidades  nacionales  y terri toria les  
para  consol idar la  información que 
soporta  la  adminis tración del  
impoconsumo de manera  homogénea y 
oportuna.

Reunión  seguimiento trimestra l  del  
desarrol lo en materia  de 
interoperabi l idades  de los  s i s temas , 
con las  entidades  de orden Nacional .

1/1/2023 31/12/2023

Cantidad de mesas  de trabajo 
rea l i zadas

________________________
Cantidad de mesas  de trabajo 

programadas

100%
Informe de las  mesas  con las  

conclus iones Mensual Demanda 2  $      205.896.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

16 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e Innovación
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea estratégica 1.2 Transformación
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos una entidad moderna a parti r
de la transformación digi ta l y
optimización de procesos , haciendo uso
intens ivo de datos para la planeación y
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Implementar y pos icionar SIANCO como 
integrador de información de impuesto 
a l  consumo articulando a  la  FND con 
entidades  nacionales  y terri toria les  
para  consol idar la  información que 
soporta  la  adminis tración del  
impoconsumo de manera  homogénea y 
oportuna.

Presentación Informe de gestión 
mensual  SIANCO - ORCA - FONDO CUENTA 
en la  reunión de la  Subdirección de 
Proyectos  Especia les  

1/1/2023 31/12/2023

Cantidad de informes  presentados  en el  
trimestre

__________________
3 informes  mensuales

100%
Informe gestión Fondo Cuenta, SIANCO y 

ORCA Mensual Demanda 2  $      205.896.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

17 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos  por la  
Transformación Digi ta l  e Innovación 
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 Transformación 
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r 
de la  transformación digi ta l  y 
optimización de procesos , haciendo uso 
intens ivo de datos  para  la  planeación y 
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Real izar regis tros  en el  observatorio 
ORCA y mantener el  s i s tema forta lecido y 
vigente.

Seguimiento mensual  a l  desarrol lo de 
la  apl icaciones  y s i tio Web con el  
consorcio Fimproex 2017

1/01/2023 31/12/2023

Cantidad de mesas  de trabajo 
rea l i zadas

________________________
Cantidad de mesas  de trabajo 

programadas

100% Informe con desarrol los  implementados Mensual Demanda 1  $      149.496.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

18 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les . Jefatura  SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos  por la  
Transformación Digi ta l  e Innovación 
para  el  Forta lecimiento Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 Transformación 
Digi ta l Producción y Consumos  Responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r 
de la  transformación digi ta l  y 
optimización de procesos , haciendo uso 
intens ivo de datos  para  la  planeación y 
toma de decis iones .

1.2.2 Forta lecer las  actividades  de 
fi sca l i zación de los  departamentos  
generando información a  parti r del  
comportamiento del  impoconsumo

Real izar regis tros  en el  observatorio 
ORCA y mantener el  s i s tema forta lecido y 
vigente.

Generar un instructivo para  las  
Entidades  terri toria les  para  la  
descargar, apl icación y di fus ión de la  
apl icación ORCA en apoyo a  los  grupos  
operativos .

1/01/2023 31/12/2023

Número de Entidades  Terri toria les  a  los  
que se les  envió el  instructivo

________________________
Tota l  de Entidades  Terri toria les  

100% Informe entregas  rea l i zadas  Mensual Demanda 1  $      149.496.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

19 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les .
Jefatura  Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Al ianzas  para  el  
Impulso de Nuestros  Terri torios

Línea estratégica  3.2 Cooperación y 
a l ianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones  de integración y 
desarrol lo que permitan la  
sostenibi l idad ambienta l , el  
crecimiento económico,
socia l  y cul tura l  de los  32 
departamentos  y el  Dis tri to Capita l  de 
Colombia  a  través  de convenios  y 
acuerdos  interinsti tucionales .

3.2.1 Aumentar y mantener el  número de 
acuerdos  y convenios  entre la  entidad y 
otros  actores  públ icos  y privados  para  la  
gestión de recursos  técnicos  y 
financieros  de acuerdo con los  
intereses  de los  departamentos .

Suscribi r acuerdos  y convenios  con 
entidades  de interés  de los  
departamentos .

Revisar neces idades  de los  
departamentos  con a l iados  estratégicos  
que permitan el  desarrol lo de las  
actividades  relacionadas  con el  
programa Anticontrabando 

2/1/2023 31/12/2023 Número de acuerdos  nuevos  suscri tos  2 Lograr la  suscripción de convenios   Anual Acumulativa SI  SI  NO No se cons idera  oportunidad para  el  SGC 0%

20 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les .
Jefatura  Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Al ianzas  para  el  
Impulso de Nuestros  Terri torios

Línea estratégica  3.2 Cooperación y 
a l ianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones  de integración y 
desarrol lo que permitan la  
sostenibi l idad ambienta l , el  
crecimiento económico,
socia l  y cul tura l  de los  32 
departamentos  y el  Dis tri to Capita l  de 
Colombia  a  través  de convenios  y 
acuerdos  interinsti tucionales .

3.2.1 Aumentar y mantener el  número de 
acuerdos  y convenios  entre la  entidad y 
otros  actores  públ icos  y privados  para  la  
gestión de recursos  técnicos  y 
financieros  de acuerdo con los  
intereses  de los  departamentos .

Velar por las  buenas  prácticas  y el  
cumpl imiento de lo pactado en los  
acuerdos  fi rmados .

Participar, a  través  de los  asesores  
regionales  del  programa, en los  comités  
interinsti tucionales  y técnicos  
operativos

2/1/2023 31/12/2023
Número de comités  que as is ten los  
asesores  regionales  / número de 
comités  convocados  

90%
Participación en los  comités  
interinsti tucionales  y técnicos  
operativos

Trimestra l Acumulativa SI  SI  NO No se cons idera  oportunidad para  el  SGC 0%

21 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les .
Jefatura  Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Al ianzas  para  el  
Impulso de Nuestros  Terri torios

Línea estratégica  3.2 Cooperación y 
a l ianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones  de integración y 
desarrol lo que permitan la  
sostenibi l idad ambienta l , el  
crecimiento económico,
socia l  y cul tura l  de los  32 
departamentos  y el  Dis tri to Capita l  de 
Colombia  a  través  de convenios  y 
acuerdos  interinsti tucionales .

3.2.2 Lograr un cambio cul tura l  en los  
departamentos  por la  promoción de la  
lega l idad.

Aumentar las  actividades  de 
comunicación a  nivel  nacional  a  través  
de campañas  que logren impactar el  
contrabando y promover la  lega l idad

Real i zar actividades  para  educación a l  
consumidor a  nivel  nacional  y terri toria l  
en el  marco del  programa

2/1/2023 31/12/2023
Número de campañas  de Comunicación 
de Educación a l  Consumidor 2 Ejecución de las  campañas Anual Acumulativa SI  SI  NO No se cons idera  oportunidad para  el  SGC 0%

22 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les .
Jefatura  Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Al ianzas  para  el  
Impulso de Nuestros  Terri torios

Línea estratégica  3.2 Cooperación y 
a l ianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones  de integración y 
desarrol lo que permitan la  
sostenibi l idad ambienta l , el  
crecimiento económico,
socia l  y cul tura l  de los  32 
departamentos  y el  Dis tri to Capita l  de 
Colombia  a  través  de convenios  y 
acuerdos  interinsti tucionales .

3.2.3 Forta lecer el  programa Nacional  
Anticontrabando fomentando las  
buenas  prácticas  dentro de los  
departamentos .

Transferi r recursos  a  los  departamentos  
para  la  ejecución del  programa 
Anticontrabando.

Tramitar sol i ci tudes  de desembolsos  de 
los  departamentos  que cumplan con los  
requis i tos  establecidos  en el  programa

2/1/2023 31/12/2023
Número de desembolsos  rea l i zados  de 
las  sol ici tudes  que cumplan con los  
requis i tos  establecidos  en el  programa

31
Desembolso de los  recursos  sol i ci tados  
que cumplan con los  requis i tos  
establecidos  en el  programa

Anual Acumulativa SI  SI  NO SI - Si s tema de Gestión de Ca l idad (SGC) 0%

23 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les .
Jefatura  Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Al ianzas  para  el  
Impulso de Nuestros  Terri torios

Línea estratégica  3.2 Cooperación y 
a l ianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones  de integración y 
desarrol lo que permitan la  
sostenibi l idad ambienta l , el  
crecimiento económico,
socia l  y cul tura l  de los  32 
departamentos  y el  Dis tri to Capita l  de 
Colombia  a  través  de convenios  y 
acuerdos  interinsti tucionales .

3.2.3 Forta lecer el  programa Nacional  
Anticontrabando fomentando las  
buenas  prácticas  dentro de los  
departamentos .

Real i zar capaci taciones  a  los  
departamentos  y a  los  di ferentes  
actores  que intervienen en la  lucha 
Anticontrabando.

Real i zar capaci taciones  vi rtua les  o 
presencia les  según la  neces idad 2/1/2023 31/12/2023

Número de capaci taciones  rea l i zadas  en 
el  marco del  programa 30

Capaci taciones  rea l i zadas  del  programa 
a  los  actores  que intervienen Anual Acumulativa SI  SI  SI No se cons idera  oportunidad para  el  SGC 0%

24 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les .
Jefatura  Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Al ianzas  para  el  
Impulso de Nuestros  Terri torios

Línea estratégica  3.2 Cooperación y 
a l ianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones  de integración y 
desarrol lo que permitan la  
sostenibi l idad ambienta l , el  
crecimiento económico,
socia l  y cul tura l  de los  32 
departamentos  y el  Dis tri to Capita l  de 
Colombia  a  través  de convenios  y 
acuerdos  interinsti tucionales .

3.2.3 Forta lecer el  programa Nacional  
Anticontrabando fomentando las  
buenas  prácticas  dentro de los  
departamentos .

Aprobar los  Planes  de Acción e Invers ión 
(PAI)  de los  departamentos .

Tramitar la  revis ión y aprobación de los  
PAI de los  departamentos  2/1/2023 31/12/2023 Número de PAI suscri tos  2023 28 PAI aprobados  en el  año 2023 Anual Acumulativa SI  SI  NO No se cons idera  oportunidad para  el  SGC 0%

25 GPE - Gestión de Proyectos  Especia les .
Jefatura  Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Al ianzas  para  el  
Impulso de Nuestros  Terri torios

Línea estratégica  3.2 Cooperación y 
a l ianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones  de integración y 
desarrol lo que permitan la  
sostenibi l idad ambienta l , el  
crecimiento económico,
socia l  y cul tura l  de los  32 
departamentos  y el  Dis tri to Capita l  de 
Colombia  a  través  de convenios  y 
acuerdos  interinsti tucionales .

3.2.3 Forta lecer el  programa Nacional  
Anticontrabando fomentando las  
buenas  prácticas  dentro de los  
departamentos .

Aprobar  los  informes  trimestra les  de 
ejecución de los  PAI que deben entregar 
los  departamentos

Tramitar la  revis ión y aprobación de los  
informes  de los  departamentos  2/1/2023 31/12/2023

Número de informes  trimestra les  
aprobados 96 Informes  aprobados Trimestra l Acumulativa SI  SI  NO No se cons idera  oportunidad para  el  SGC 0%

Avance Total %
# Proceso Eje Estratégico Línea Estratégica Objetivo ODS

CODIGO:  POE-PD-01-FT-01

VERSION: 07

Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control Interno

Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control InternoFecha de Finalización 

Zona de información de seguimiento por proceso Seguimiento trimestral 
Oficina de Control 

Interno

Seguimiento 
trimestral 

Oficina de Control 
Interno

Evidencia o soporte - DRIVE
Si           NoOportunidad SIG Primer Trimestre 

Análisis cualitativo por parte del 
proceso

Evidencia o soporte - DRIVE
Si           No Colaborador que reporta Segundo Trimestre Enlace DRIVE Enlace DRIVE

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL

Zona  de Información General

Colaborador que reporta
Cuarto 

Trimestre 
Análisis cualitativo por parte 

del proceso
Evidencia o soporte - DRIVE

Si           No
Colaborador que 

reportaHumanos Monetarios Tecnológicos
Análisis cualitativo por parte del 

proceso
Evidencia o soporte - DRIVE

Si           No Colaborador que reporta Tercer Trimestre 
Análisis cualitativo por parte del 

proceso

Zona de información de seguimiento por proceso

FORMATO PLAN OPERATIVO

Enlace DRIVE Enlace DRIVEJefatura Coordinación Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición
Actividad acumulativa

 o por demanda 

Recursos
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio



26 GPE - Gestión de Proyectos Especiales.
Jefatura Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Alianzas para el 
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y 
alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y 
desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el 
crecimiento económico,
social y cultural de los 32 
departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y 
acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional 
Anticontrabando fomentando las 
buenas prácticas dentro de los 
departamentos.

Garantizar la ejecución de los Planes de 
Acción e Inversión (PAI) de los 
departamentos.

Seguimiento de la ejecución de los 
recursos mediante los informes 
trimestrales de los departamentos

2/1/2023 31/12/2023
Porcentaje de cumplimiento consolidado 
de los PAI 70%

Informe trimestral de cumplimiento de 
PAI Trimestral Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el SGC 0%

27 GPE - Gestión de Proyectos Especiales.
Jefatura Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Alianzas para el 
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y 
alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y 
desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el 
crecimiento económico,
social y cultural de los 32 
departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y 
acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional 
Anticontrabando fomentando las 
buenas prácticas dentro de los 
departamentos.

Promover y ejecutar eventos regionales 
sobre el contrabando y rentas 
Departamentales.

Apoyar en la realización de encuentros 
regionales 2/1/2023 31/12/2023 Número de eventos de promovidos 4 Realización de los eventos regionales Anual Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el SGC 0%

28 GPE - Gestión de Proyectos Especiales.
Jefatura Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Alianzas para el 
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y 
alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y 
desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el 
crecimiento económico,
social y cultural de los 32 
departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y 
acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional 
Anticontrabando fomentando las 
buenas prácticas dentro de los 
departamentos.

Realizar seguimiento al registro de 
actividades  por parte de los grupos 
operativos de  en el Observatorio de 
Registro y Control Anticontrabando ORCA  

Validar los registros realizados en ORCA 
por parte de los grupos operativos 2/1/2023 31/12/2023

% de cumplimiento de los registros 
realizados en ORCA 80%

Informe trimestral de validación de 
registro en el ORCA Trimestral Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el SGC 0%

29 GPE - Gestión de Proyectos Especiales.
Jefatura Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Alianzas para el 
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y 
alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y 
desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el 
crecimiento económico,
social y cultural de los 32 
departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y 
acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional 
Anticontrabando fomentando las 
buenas prácticas dentro de los 
departamentos.

Estudiar y gestionar el conocimiento 
sobre el contrabando para entender las 
cifras asociadas a la cultura de la 
ilegalidad y plantear soluciones de 
mitigación.

Promover la realización de estudios 
asociados con el contrabando 2/1/2023 31/12/2023 Número de estudios realizados 1 Estudio realizado Anual Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el SGC 0%

30 GPE - Gestión de Proyectos Especiales.
Jefatura Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Alianzas para el 
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y 
alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y 
desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el 
crecimiento económico,
social y cultural de los 32 
departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y 
acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional 
Anticontrabando fomentando las 
buenas prácticas dentro de los 
departamentos.

Liquidar parcialmente los convenios 
suscritos vigentes con los 
departamentos

Apoyar en las liquidaciones parciales de 
los convenios suscritos vigentes 2/1/2023 31/12/2023 No de liquidaciones parciales 102 Liquidaciones parciales realizadas Anual Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el SGC 0%

31 GPE - Gestión de Proyectos Especiales.
Jefatura Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Alianzas para el 
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y 
alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y 
desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el 
crecimiento económico,
social y cultural de los 32 
departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y 
acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional 
Anticontrabando fomentando las 
buenas prácticas dentro de los 
departamentos.

Liquidar exitosamente los convenios 
inactivos

Apoyar en las liquidaciones de los 
convenios inactivos 2/1/2023 31/12/2023

No de liquidaciones de convenios 
inactivos 5

No. de convenios Anticontrabando 
liquidados Anual Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el SGC 0%

32 GPE - Gestión de Proyectos Especiales.
Jefatura Programa Anticontrabando 

(JPA)
Eje Estratégico 3: Alianzas para el 
Impulso de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y 
alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y 
desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el 
crecimiento económico,
social y cultural de los 32 
departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y 
acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional 
Anticontrabando fomentando las 
buenas prácticas dentro de los 
departamentos.

Aumentar las actividades de 
comunicación a nivel nacional a través 
de campañas que logren impactar el 
contrabando y promover la legalidad.

Realizar actividades a nivel nacional y 
territorial 2/1/2023 31/12/2023

% de personas informadas vs personas 
informadas planeadas 80%

Comunicar la mayor cantidad de 
personas a nivel nacional en temas de 

contrabando e ilegalidad
Trimestral Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el SGC 0%



FECHA:  22/02/2023

1

POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Establecer un proceso eficiente de
generación y actualización de
documentos y elementos orientadores
de la FND.

Liderar la consolidación y
seguimiento a la planeación
estratégica y la operativización de
esta, a partir de acompañamientos a
cada proceso de la FND para el
crecimiento de su gestión.

2/01/2023 30/12/2023 Eficiencia en el 
acompañamiento y asesoría

90% Registro de apoyo y 
asesoría brindada

Trimestral Acumulativa 2  $       14.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

2

POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.2 Consolidar procesos
eficientes, con un Sistema
Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y
medibles.

Implementar MIPG en las políticas
donde la FND ha sido declarado sujeto
obligado, como ejercicio estabilización
del esquema operativo y la
responsabilidad organizacional.

Liderar la implementación del
Modelo Integrado de Planeación y
Gestión - MIPG en sus siete
dimensiones en la Federación
Nacional de Departamentos.

2/01/2023 30/12/2023 Implementación MIPG 90%
Porcentaje de 

Implementación del 
modelo 

Trimestral Demanda 1  $          9.000.000,00 

Computador
Teléfono y 

herramienta que 
sea establecida 
para la gestión

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

3

POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.2 Consolidar procesos
eficientes, con un Sistema
Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y
medibles.

Implementar MIPG en las políticas
donde la FND ha sido declarado sujeto
obligado, como ejercicio estabilización
del esquema operativo y la
responsabilidad organizacional.

Reportar a través del
diligenciamiento del formulario
FURAG, la gestión de la FND al
DAPF

2/01/2023 30/12/2023 Implementación MIPG 90% Reporte presentado al 
DAFP

Anual Demanda 2  $       14.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 

Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

4

POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Identificar e implementar nuevas
fuentes de ingreso para la FND donde
se aplique la experiencia recolectada y
se ejerza la misionalidad de aportar al
desarrollo de los departamentos y de la 
nación.

Participar en la elaboración del
anteproyecto de presupuesto en
coordinación con la Subdirección
Administrativa y Financiera y las
diferentes áreas de la Federación
Nacional de Departamentos 

2/01/2023 30/12/2023 Eficiencia en el 
acompañamiento y asesoría

100%

Registros de 
anteproyecto 
preparado y 
presentado

Semestral Demanda 2  $       14.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 

Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

5

POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por
medio de elementos tecnológicos para
lograr una agenda clara que evite
reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Programar y desarrollar el Comité de 
Institucional de Gestión y
Desempeño según lo establecido
por la resolución 010 del 2019.

2/01/2023 30/12/2023 Eficiencia en el 
acompañamiento y asesoría

100% Comités de GyD 
desarrollados 

Trimestral Acumulativa 2  $       14.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 

Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

6

POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por
medio de elementos tecnológicos para
lograr una agenda clara que evite
reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Realizar la medición de la
satisfacción de los grupos de valor
de la FND y generar informe de
acuerdo con el análisis previo .

2/01/2023 30/12/2023
Satisfacción de grupos de 

valor 100%
Encuesta Aplicada a 

grupos de valor Anual Acumulativa 1  $          5.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 

Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

7

POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por
medio de elementos tecnológicos para
lograr una agenda clara que evite
reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Presentación al Consejo Directivo de 
informes semestrales de gestión de 
la FND

2/01/2023 30/12/2023
Satisfacción de grupos de 

valor 100%
Encuesta Aplicada a 

grupos de valor Anual Acumulativa 1  $          5.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 

Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

8
POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Dirección
Ejecutiva

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por
medio de elementos tecnológicos para
lograr una agenda clara que evite
reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Convocar y realizar asambleas de 
Gobernadores

2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de 
valor

100% Encuesta Aplicada a 
grupos de valor

Anual Acumulativa 1  $          5.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 

Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

9
POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Dirección
Ejecutiva

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por
medio de elementos tecnológicos para
lograr una agenda clara que evite
reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Convocar y realizar Consejo 
Directivo de la FND

2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de 
valor

100% Encuesta Aplicada a 
grupos de valor

Anual Acumulativa 1  $          5.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 

Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

10
POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Dirección
Ejecutiva

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por
medio de elementos tecnológicos para
lograr una agenda clara que evite
reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Convocar y realizar Cumbre de 
Gobernadores

2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de 
valor

100% Encuesta Aplicada a 
grupos de valor

Anual 3 1  $          5.000.000,00 

Computador
Teléfono

Espacios de 
presentación

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

11
POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Dirección
Ejecutiva

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por
medio de elementos tecnológicos para
lograr una agenda clara que evite
reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Convocar y realizar Encuentros de 
Gobernadores

2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de 
valor

100% Encuesta Aplicada a 
grupos de valor

Anual Acumulativa 1  $          5.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 

Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

12
POE - Planeación Estratégica
Organizacional - Dirección
Ejecutiva

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo
organizacional en mejora
continua con operatividad
optima, moderna y en capacidad
de acertar en la toma de
decisiones

Realizar un informe en el se encuentre 
el resultado del análisis a las 
recomendaciones que realizaron los 
Gobernadores con el fin de presentar 
las acciones que se van a llevar a cabo 
desde el proceso POE en pro de la 
satisfacción del cliente.

Realizar informe de análisis 2/01/2023 30/12/2023
Satisfacción de grupos de 

valor 100%
Encuesta Aplicada a 

grupos de valor Anual Demanda 1  $          5.000.000,00 
Computador

Teléfono
SI - Sistema de 

Gestión de Calidad 
(SGC)

0%

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL CODIGO:  POE-PD-01-FT-01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control Interno

Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico Línea Estratégica Objetivo ODS

Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control Interno Avance Total %
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad

Fecha de 
inicio Análisis cualitativo por parte del proceso

Evidencia o soporte - DRIVE
Si           No

Colaborador que 
reportaHumano

s
Monetarios Tecnológicos

Análisis cualitativo por parte del proceso Enlace DRIVE Enlace DRIVEAnálisis cualitativo por parte del proceso
Evidencia o 

soporte - DRIVE
Si           No

Indicador Meta Resultado o Producto
Frecuencia de 

Medición
Actividad acumulativa 

o por demanda 

Recursos Primer 
Trimestre 

Fecha de 
Finalización 

FORMATO PLAN OPERATIVO

Enlace DRIVE Enlace DRIVE Colaborador que reporta
Cuarto 

Trimestre Colaborador que reporta Segundo Trimestre 
Evidencia o soporte - DRIVE

Si           No Colaborador que reporta Tercer Trimestre Análisis cualitativo por parte del proceso
Evidencia o soporte - 

DRIVE
Si           No

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno

Zona de información de seguimiento por proceso

Oportunidad SIG



FECHA:  22/02/2023

1

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Conservar las normas ISO 9001 en 
Calidad e ISO 45001 en Seguridad y 
Salud en el Trabajo manteniendo los 
altos estándares de cada una a través 
de la mejora continua y la atención a 
las observaciones recibidas por parte 
del ente certificador

Adelantar el proceso de seguimiento externo al SIG para el
mantenimiento de los estándares logrados por la entidad y
adelantar las acciones necesarias que resulten como
recomendaciones por parte del ente certificador.

2/5/2023 4/12/2023 Certificación del SIG  100%
Auditorias externas  

desarrolladas Semestral Acumulativa 2  $   30.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

No se considera 
oportunidad para el 

SGC
0%

2

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Implementar y certificar a la FND en 
nuevas normas técnicas que 
contribuyan a fortalecer el Sistema 
Integrado de Gestión en temas que 
aporten al crecimiento, la 
competitividad y la operación optima 
de la entidad.

Realizar auditoría externa de certificación a la norma ISO
27001  del 2013

09/10/23 16/10/2023

No. Total de 
auditorías realizadas 

./ No. Total de 
auditorías 

programadas 

1 Auditorias internas 
desarrolladas 

Anual Demanda 2  $   30.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SGSI 0%

3

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Adelantar ciclos de auditoria de calidad (SCG,SG-SST SGAM)
y de control interna a todos los procesos.

9/10/2023 20/11/2023

No. Total de 
auditorías realizadas 

./ No. Total de 
auditorías 

programadas 

1 Auditorias internas 
desarrolladas 

Anual Demanda 5  $   30.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

4

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Adelantar auditoria interna de calidad proceso Talento
Humano (SCG Y SG-SST)

20/3/2023 31/3/2023

No. Total de 
auditorías realizadas 

./ No. Total de 
auditorías 

programadas 

1 Auditorias internas 
desarrolladas 

Anual Demanda 2  $   30.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

5

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Implementar y certificar a la FND en 
nuevas normas técnicas que 
contribuyan a fortalecer el Sistema 
Integrado de Gestión en temas que 
aporten al crecimiento, la 
competitividad y la operación optima 
de la entidad.

Realizar auditoría externa de certificación a la norma ISO
27001  del 2013

10/7/2023 24/7/2023 Certificación del SGSI 1 Auditorias externas  
desarrolladas 

Anual Demanda 2  $   30.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SGSI 0%

6

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Implementar y certificar a la FND en 
nuevas normas técnicas que 
contribuyan a fortalecer el Sistema 
Integrado de Gestión en temas que 
aporten al crecimiento, la 
competitividad y la operación optima 
de la entidad.

Realizar auditoría interna de certificación a la norma ISO
37001 del 2016

11/7/2023 24/11/2023

No. Total de 
auditorías realizadas 

./ No. Total de 
auditorías 

programadas 

1 Auditorias internas 
desarrolladas 

Anual Demanda 1  $   30.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SGA 0%

7

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Consolidación, y seguimiento a los planes de mejoramiento
generados de las auditorias internas y externa y de las
auditorias e informes de seguimiento generados por los
entes de control (revisoría fiscal, proyectos especiales,
control interno)

2/5/2023 31/12/2023

No planes de mejora 
generados  /No.Total 

planes de mejora 
programados*100

100%
Planes de 

Mejoramiento Cuatrimestral Acumulativa 1  $   30.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC) 0%

8

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Acompañar, actualizar y consolidar la revisión, ajuste y
actualización de la información documentada con la que
cuentan los procesos en el marco del SIG

4/1/2023 31/1/2023 Fortalecimiento del 
SIG 

100% Registro de apoyo y 
asesoría brindada

Trimestral Acumulativa 1  $   30.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

9

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Acompañamiento a la migración de la Norma ISO
14001:2015 Sistemas de Gestión Ambiental

2/3/2023 31/3/2023
Eficiencia en el 

acompañamiento y 
asesoría

1 Migración del SGAM Anual Demanda 1  $   30.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

10

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Diligenciamiento Formulario Único Reporte de Avances a la
Gestión - FURAG 

03/04/23 15/5/2023

No formularios 
FURAG  /No.Total 

formularios FURAG 
programados*100

1 Formulario 
Diligenciado 

Anual Demanda 1  $   30.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

11

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Implementar MIPG en las políticas 
donde la FND ha sido declarada 
sujeto obligado, como ejercicio 
estabilización del esquema operativo 
y la responsabilidad organizacional.

Consolidación, validación, seguimiento y mantenimiento al
MIPG en sus dimensiones y políticas

2/7/2023 31/12/2023
No total de políticas
implementadas / No
de políticas del MIPG 

100% Avance de 
implementación MIPG 

Semestral Acumulativa 1  $   30.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

12

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Consolidación, validación, seguimiento y mantenimiento del
botón de transparencia ley 1712 2/7/2023 31/12/2023

No documentos
cargados en el
botón de
transparencia/sobre 
/ No total de
requerimientos

100% Botón Transparencia Semestral Acumulativa 1  $   30.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC) 0%

13

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Coordinar el seguimiento, registro y monitoreo del Índice de
Transparencia y Acceso a la Información Pública- ITA-.

20/09/2023 26/09/2023 Eficiencia en el 
registro y monitoreo 

1 Registro matriz ITA Anual Demanda 1  $   50.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

14

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Realizar el acompañamiento, asesoría y consolidación
cuatrimestral de los riesgos de cada proceso (gestión,
corrupción soborno, y seguridad digital) y del  PAAC.

2/05/2023 31/12/2023
Eficiencia en el 

acompañamiento y 
asesoría

100%
Registro de apoyo y 
asesoría brindada Cuatrimestral Acumulativa 1  $   50.000.000,00 

 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC) 25%

15

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Coordinar y liderar la elaboración de los informes de gestión
de la Federación

2/07/2023 31/12/2023

No informes 
realizados /No.Total 

informes 
programados*100

100% Informe de Gestión Semestral Acumulativa 1  $   50.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

16

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Realizar y ejercer la secretaría técnica del Comité de Gestión
y de Desempeño de acuerdo con los lineamientos
institucionales establecidos

2/05/2023 31/12/2023

No comités 
realizados /No.Total  

comités  
programados*100

100% Comités de Gestión Cuatrimestral Acumulativa 1  $   50.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

17

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Participar en el anteproyecto presupuesto (Agosto) 8/08/2023 30/08/2023
Eficiencia en el 

acompañamiento y 
asesoría

1 informes de 
Auditorias

Anual Demanda  $   50.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

18

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Coordinar y revisar y apoyar la parametrización e
implementación al aplicativo SIA -POAS - AGN y realizar
informe de seguimiento 

3/04/2023 31/12/2023

No informes 
realizados /No.Total 

informes 
programados*100

100% Trimestral Acumulativa  $   50.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

19

GIO - Gestión Integral
Organizacional - Oficina
Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución líder
en estándares de innovación, calidad,
y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a todos
los procesos.

Realizar informe Seguimiento al cumplimiento del Plan
Estratégico de la entidad 

2/07/2023 31/12/2023

No informes 
realizados /No.Total 

informes 
programados*100

100% Semestral Acumulativa  $   50.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de Gestión 
de Calidad (SGC)

0%

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL CODIGO:  POE-PD-01-FT-01

VERSION: 07
FORMATO PLAN OPERATIVO

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control 
Interno

Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico Línea Estratégica Objetivo ODS

Zona de información de seguimiento por proceso Seguimiento 
trimestral 

Oficina de Control 
Interno

Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control 
Interno

Avance Total %Recursos Evidencia o 
soporte - DRIVE

Si           No
Enlace DRIVE

Colaborador 
que reporta

Análisis cualitativo por 
parte del proceso

Evidencia o soporte 
- DRIVE

Si           No
Enlace DRIVE

Colaborador que 
reporta

Cuarto 
Trimestre 

Análisis cualitativo por 
parte del procesoHito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad

Fecha de 
inicio

Fecha de 
Finalización Indicador Meta Resultado o Producto

Frecuencia 
de Medición

Actividad 
acumulativa o por 

demanda 

Colaborador que 
reporta Tercer Trimestre Oportunidad SIG

Primer 
Trimestre 

Análisis cualitativo 
por parte del 

proceso

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No
Enlace DRIVE

Colaborador que 
reportaHumanos Monetarios Tecnológicos

Segundo 
Trimestre 

Análisis cualitativo por parte 
del proceso

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No
Enlace DRIVE



FECHA:  22/02/2023

1

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Diligenciamiento de la Evaluación Sistema
Control Interno Contable –CGN. E informe
de seguimiento 

1/2/2023 15/3/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el año  sobre 

evaluación SCIC /No.Total de 
informes programados*100

1
Informe Evaluación 

SCIC Anual Demanda 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

2

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Diligenciamiento Formulario Único Reporte
de Avances a la Gestión - FURAG 03/04/23 15/5/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el año  sobre 
reporte FURAG/No.Total de 
informes programados*100

1

Presentación 
Formulario Único 

Reporte de Avances a 
la Gestión - FURAG 

Anual Demanda 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

3

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Seguimiento del grado de cumplimiento de
las metas institucionales respecto a lo
programado en el Plan Operativo Anual

3/4/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el trimestre sobre 

Plan Operativo /No.Total de 
informes programados*100

100%
Informe de 

seguimiento Plan 
Operativo 

Trimestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

4

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Acompañamiento en el levantamiento de
los planes de mejoramiento producto de las
auditorias de la Oficina de Control Interno
y Revisoría Fiscal y auditorías externas e
Informes Seguimiento 

3/4/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el trimestre sobre 
planes de mejora /No.Total de 

informes programados*100

100%
Informe de 

seguimiento Planes 
de Mejoramiento 

Trimestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

5

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Realizar un proceso
adecuado de
seguimiento y reporte
riesgos en gestión,
seguridad en la
información, soborno y
plan anticorrupción.

Informe Seguimiento a los mapas de riesgos
de la entidad (Riesgos gestión, Riesgos
corrupción, Riesgos de soborno y Riesgos
seguridad digital)

2/5/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el cuatrimestre 

sobre matrices de Riesgos 
/No.Total de informes 

programados*100

100%

Informe de 
seguimiento mapas 
de riesgos  (Riesgos 

gestión, Riesgos 
corrupción, Riesgos 

de soborno y Riesgos 
seguridad digital)

Cuatrimestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

6

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Realizar un proceso
adecuado de
seguimiento y reporte
riesgos en gestión,
seguridad en la
información, soborno y
plan anticorrupción.

Informe Seguimiento Plan Anticorrupción y
Atención al Ciudadano - PAAC

2/5/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el cuatrimestre 

sobre PAAC /No.Total de 
informes programados*100

100%

Informe de 
seguimiento al Plan 

Anticorrupción y 
Atención al 
Ciudadano

Cuatrimestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

7

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina Asesora de
Planeación y
Desarrollo Corporativo 
(OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Informe de seguimiento verificación del
manejo y custodia de los recursos asignados
a la caja menor

2/5/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el cuatrimestre 

sobre caja menor /No.Total de 
informes programados*100

100%
Informe de 

seguimiento Caja 
Menor 

Cuatrimestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

8

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Verificación de las solicitudes y respuestas
con calidad y oportunidad a las diferentes
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias
(PQRS)

2/5/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el cuatrimestre 
sobre PQRSFD /No.Total de 
informes programados*100

100% Informe de 
seguimiento PQRSFDS

Cuatrimestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

9

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Informe Seguimiento Gobierno Digital 4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el semestre sobre 
Gobierno Digital /No.Total de 
informes programados*100

100%
Informe de 

seguimiento 
Gobierno Digital

Semestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

10

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Implementar MIPG en las
políticas donde la FND ha 
sido declarada
sujeto obligado, como
ejercicio estabilización
del esquema operativo
y la responsabilidad
organizacional.

Informe Seguimiento implementación del
MIPG 4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el semestre sobre 

MIPG /No.Total de informes 
programados*100

100%
Informe de 

seguimiento MIPG Semestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

11

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Informe Seguimiento Sistema Gestión y 
Salud en el Trabajo SG-SST 4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el semestre sobre 
SG-SST /No.Total de informes 

programados*100

100%
Informe de 

seguimiento SG-SST Semestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office SGSST 0%

12

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Evaluación Independiente Sistema Control
Interno-DAFP 4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el semestre  sobre 

evaluación independiente SCI 
/No.Total de informes 

programados*100

100%

Informe de 
Evaluación 

Independiente 
Sistema Control 

Interno

Semestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

13

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Informe de Gestión Oficina Control Interno 4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados al año   sobre informes 

de gestión OCI /No.Total de 
informes programados*100

100%
Informe de Gestión 

Oficina Control 
Interno

Semestral Acumulativa 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

14

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Seguimiento Cumplimiento de los Criterios 
del Índice de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. Ley 712/2014 - ITA y 
Verificación del cumplimiento y eficacia de 
los programas de transparencia y ética Ley 
2195/2022

4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el año  sobre ITA / 
transparencia y ética  /No.Total 
de informes programados*100

1

Informe final de 
seguimiento Matriz 

ITA-PGN / 
transparencia y ética

Anual Demanda 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

15

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Fortalecer el sistema de control interno a
través de capacitaciones en el autocontrol
y/o Tips

4/01/2023 31/12/2023

No. tips realizados mensualmente 
sobre informes de gestión 

/No.Total de tips 
programados*100

100%
Tips publicados vía e-

mail Mensual Demanda 1  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

16

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Auditoria proceso contratación 1/06/2023 30/06/2023
No. Total de auditorías realizadas 
al proceso de contratación./ No. 
Total de auditorías programadas 

1
Informe final de 

auditoría al proceso 
de contratación 

Anual Demanda 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

17

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Auditoria proceso tesorería 10/04/2023 2/05/2023
No. Total de auditorías realizadas 

al proceso de tesorería./ No. 
Total de auditorías programadas 

1
Informe final de 

auditoría al proceso 
de tesorería

Anual Demanda 2  $    46.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

18

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Auditoria de gestión al proceso de 
Presupuesto  y seguimiento normativa 
ejecución presupuestal 

1/08/2023 31/08/2023
No. Total de auditorías realizadas 

al proceso de presupuesto No. 
Total de auditorías programadas 

1
Informe final de 

auditoría a la 
jefatura financiera 

Anual Demanda 2  $    46.000.000,00  Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

19

GIO - Gestión Integral
Organizacional -
Oficina de Control
Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por
la Transformación Digital e
Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación 
Institucional

Producción y consumo 
responsables

Lograremos ser una institución
líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia,
producto del trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes,
con un Sistema Integrado de Gestión
robusto y procedimientos claros y
medibles.

Adelantar ciclos de
auditoria de calidad y de
control interna a todos
los procesos.

Auditoria al Proceso Fondo Cuenta y/o  
Misionales y /o Apoyo (Recursos Humanos) 
y/o Inventarios. 

4/09/2023 2909-2023
No. Total de auditorías realizadas 

No. Total de auditorías 
programadas 

1
Informe final de 

auditor Anual Demanda 2  $    46.000.000,00 
 Computador / 
Internet, Office 

SI - Sistema de 
Gestión de Calidad 

(SGC)
0%

Primer 
Trimestre 

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE-PD-01-FT-01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso Seguimiento 
trimestral 
Oficina de 

Control Interno

Zona de información de seguimiento por proceso Seguimiento 
trimestral 
Oficina de 

Control Interno
# Proceso Eje Estratégico Línea Estratégica

Seguimiento 
trimestral 

Oficina de Control 
Interno

Análisis cualitativo por 
parte del proceso

Seguimiento 
trimestral 
Oficina de 

Control Interno

Zona de información de seguimiento por proceso

Análisis cualitativo por 
parte del proceso

Colaborador 
que reporta

Enlace DRIVE Enlace DRIVE Enlace DRIVE

Zona de información de seguimiento por proceso
Evidencia o 

soporte - DRIVE
Si           No

Avance Total %
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de 

inicio

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No

Colaborador 
que reportaHuman

os
Monetarios Tecnológicos

Análisis cualitativo por 
parte del proceso

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No
Oportunidad SIG

FORMATO PLAN OPERATIVO

Enlace 
DRIVE

Colaborador que 
reporta

Cuarto 
Trimestre 

Análisis cualitativo por 
parte del proceso

Segundo 
Trimestre 

Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de 
Medición

Actividad 
acumulativa 

o por demanda 

RecursosFecha de 
Finalización 

Colaborador que 
reporta

Tercer 
Trimestre 

Objetivo ODS



FECHA:  22/02/2023

1 Gestión Estratégica de las 
Comunicaciones - GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por 
la Transformación Digital e 
Innovación para el 
Fortalecimiento 
Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Visibilidad y reconocimiento 
público frente a los aportes 
positivos al desarrollo de 
Colombia a través de las acciones 
en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen 
institucional y la marca FND como 
referente de consultoría de 
calidad y representación de los 
departamentos

Garantizar el crecimiento de las métricas 
principales de cada red social de la FND de 
acuerdo a la personalidad de cada una 
siendo el medio central de difusión de 
nuestras acciones en general, logros, 
resultados y hechos noticiosos

Generar acciones de información, 
participación y contenido específico 
para cada red social. 

1/1/2023 31/12/2023

Porcentaje 
de

crecimiento 
de

las métricas
principales 

de
cada red de 

la
FND.

4%
Porcentaje de 

crecimiento total de 
las redes

Cuatrimestral Acumulativa 2  $               30.000.000,00 

 2 computadores, 1 
tablet, programa 

de métricas, 
programa de 

edición 

No se considera 
oportunidad para el 

SGC
0%

2 Gestión Estratégica de las 
Comunicaciones - GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por 
la Transformación Digital e 
Innovación para el 
Fortalecimiento 
Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Visibilidad y reconocimiento 
público frente a los aportes 
positivos al desarrollo de 
Colombia a través de las acciones 
en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen 
institucional y la marca FND como 
referente de consultoría de 
calidad y representación de los 
departamentos

Posicionar a la FND como referente regional 
de alta calidad mediante
campañas estratégicas de visibilización 
nacional.

Crear y/o ejecutar campañas de 
comunicaciones de alcance regional 
dirigidas a atender los distintos 
objetivos misionales de la entidad 

1/1/2023 31/12/2023

Número de
campañas

estratégicas
realizadas

4 Campañas Semestral Acumulativa 2  $            600.000.000,00 
No se considera 

oportunidad para el 
SGC

0%

3 Gestión Estratégica de las 
Comunicaciones - GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por 
la Transformación Digital e 
Innovación para el 
Fortalecimiento 
Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Visibilidad y reconocimiento 
público frente a los aportes 
positivos al desarrollo de 
Colombia a través de las acciones 
en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen 
institucional y la marca FND como 
referente de consultoría de 
calidad y representación de los 
departamentos

Desarrollar proyectos alto impacto que 
contribuyan al impulso
territorial haciendo uso integral de 
diferentes herramientas de
comunicación.

Crear y/o ejecutar proyectos de alto 
impacto que contribuyan al impulso 
territorial. 

1/1/2023 31/12/2023

Número de
proyectos

desarrollado
s

1 Proyectos realizados Semestral Acumulativa 3  $         1.500.000.000,00 
No se considera 

oportunidad para el 
SGC

0%

4 Gestión Estratégica de las 
Comunicaciones - GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por 
la Transformación Digital e 
Innovación para el 
Fortalecimiento 
Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Visibilidad y reconocimiento 
público frente a los aportes 
positivos al desarrollo de 
Colombia a través de las acciones 
en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen 
institucional y la marca FND como 
referente de consultoría de 
calidad y representación de los 
departamentos

Realizar acciones articuladas de 
relacionamiento para generar
sinergia como complemento a nuestra 
misionalidad con actores de
relevancia nacional, regional y sector 
privado.

Crear y/o apoyar sinergias de 
comunicaciones. Generar espacios 
de relacionamiento y cercanía con 
públicos objetivos

1/1/2023 31/12/2023

Número de
acciones

articuladas
realizadas.

3 Sinergias Semestral Demanda 3  2 computadores 
No se considera 

oportunidad para el 
SGC

0%

5 Gestión Estratégica de las 
Comunicaciones - GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por 
la Transformación Digital e 
Innovación para el 
Fortalecimiento 
Institucional

Línea estratégica 1.1 
Innovación Institucional

Producción y Consumos 
Responsables

Visibilidad y reconocimiento 
público frente a los aportes 
positivos al desarrollo de 
Colombia a través de las acciones 
en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen 
institucional y la marca FND como 
referente de consultoría de 
calidad y representación de los 
departamentos

Participar en medios de comunicación de 
incidencia nacional para
visibilizar los aportes, posturas y 
recomendaciones de la FND sobre el
desarrollo de las regiones y del país.

Generar espacios de difusión a 
través de planes de pauta y 
contenido free press

1/1/2023 31/12/2023

Número de
participacion

es
en medios 

de
comunicació

n

50 Publicaciones Cuatrimestral Acumulativa 4  $               20.000.000,00 
No se considera 

oportunidad para el 
SGC

0%

Primer 
Trimestre 

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE-PD-01-FT-01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso
Seguimiento trimestral 

Oficina de Control 
Interno

Zona de información de seguimiento por proceso Seguimiento 
trimestral 

Oficina de Control 
Interno

# Proceso Eje Estratégico Línea Estratégica

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control InternoAnálisis cualitativo por parte 

del proceso

Seguimiento 
trimestral 

Oficina de Control 
Interno

Zona de información de seguimiento por proceso

Análisis cualitativo por parte del 
proceso

Colaborador que 
reporta Enlace DRIVE Enlace DRIVE Enlace DRIVE

Zona de información de seguimiento por proceso

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No

Avance Total %
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio

Evidencia o soporte -
DRIVE

Si           No

Colaborador 
que reportaHumanos Monetarios Tecnológicos

Análisis cualitativo por parte 
del proceso

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No
Oportunidad SIG

FORMATO PLAN OPERATIVO

Enlace 
DRIVE

Colaborador que 
reporta

Cuarto 
Trimestre 

Análisis cualitativo por parte del 
proceso

Segundo 
Trimestre Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición

Actividad acumulativa 
o por demanda 

Recursos
Fecha de Finalización 

Colaborador que 
reporta

Tercer 
Trimestre Objetivo ODS



FECHA:  22/02/2023

1 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación de Gestión 
Documenta l .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y consumo 
responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.1 Modernizar los  procesos  adminis trativos  y 
financieros  de la  FND con la  organización, 
s i s tematización, digi ta l i zación y sa lvaguarda de 
la  información para  su uso en tiempo rea l

Real i zar seguimiento monitoreo y 
control  del  SGDEA

1. Recibi r sol ici tudes  a  través  de la  mesa  de servicio los  
requerimientos  (creación de usuario, inactivación de 
usuario de acceso, capaci taciones  , etc.)  de los  
procesos  (colaboradores) que hagan referencia  a l  
SGDEA.

2. Dar trámite y respuesta  a  las  sol i ci tudes   rea l i zadas  a  
través  de la  mesa  de servicio.

3. Hacer seguimiento a  los  requerimientos  de los  
servicios  rea l i zados  por los  procesos

2/1/2023 31/12/2023

N° de requerimientos  
atendidos  / N° de 
requerimientos  

regis trados

100%
Reporte de 

respuesta  a  
sol ici tud

Trimestra l Demanda s i  s i  SGDEA SGSI 0%

2 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación de Gestión 
Documenta l .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y consumo 
responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.1 Modernizar los  procesos  adminis trativos  y 
financieros  de la  FND con la  organización, 
s i s tematización, digi ta l i zación y sa lvaguarda de 
la  información para  su uso en tiempo rea l

Real i zar capaci taciones  permanentes  
, con el  fin de trasmiti r el  
conocimiento  en el  manejo de la  
herramienta  tecnológica  del  SGDEA

A sol ici tud de los  procesos  se rea l i zará  
acompañamiento y capaci taciones  en el  uso de la  
herramienta  tecnológica  del  SGDEA, atendiendo a l  
ingreso de nuevos  usuarios   o el  refuerzo en el  
conocimiento a  los  usuarios  exis tentes .

2/1/2023 31/12/2023

# de capaci taciones  
atendidas  / # de 
capaci taciones  

sol ici tadas .

100% Informe Trimestra l Demanda s i  s i  SGDEA
No se cons idera  

oportunidad para  
el  SGC

0%

3 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación de Gestión 
Documenta l .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y consumo 
responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.1 Modernizar los  procesos  adminis trativos  y 
financieros  de la  FND con la  organización, 
s i s tematización, digi ta l i zación y sa lvaguarda de 
la  información para  su uso en tiempo rea l

Revisar, va l idar y a justar Instrumentos  
Archivís ticos  acorde a  las  
neces idades  de la  FND

Real i zar la  construcción  presentación y actua l i zación 
de la  las  Tablas  de Retención Documenta l  -TRD, 
teniendo en cuenta  el  cambio en la  estructura  
organizacional  de la  Federación.

2/1/2023 31/12/2023
Actual i zación del  

Instrumento 
Archivís tico

100% TRD Actual i zadas Trimestra l Demanda SI  s i  SGDEA
SI - Si s tema de 

Gestión de 
Ca l idad (SGC)

0%

4 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación de Gestión 
Documenta l .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y consumo 
responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.1 Modernizar los  procesos  adminis trativos  y 
financieros  de la  FND con la  organización, 
s i s tematización, digi ta l i zación y sa lvaguarda de 
la  información para  su uso en tiempo rea l

Actua l i zar y recodi ficar los  
documentos  del  SIG por el  cambio en 
la  estructura  organizacional  de la  
Federación.

1. Veri ficar los  documentos  que se encuentran en el  SIG, 
para  rea l i zar actua l i zación y recodi ficación de 
Procedimientos , Formatos , Instructivos , Planes , entre 
otros .

2. Enviar a  obsoletos  los  documentos  que fueron 
reemplazados  por la  migración y la  recodi ficación. 

2/1/2023 30/6/2023 Documentos  
actua l i zados  

100%
Documentos  

publ icados  en el  
SIG

Trimestra l Acumulativa s i  s i  No
SI - Si s tema de 

Gestión de 
Ca l idad (SGC)

0%

5
GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación de Recursos  
Fís icos .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.1 
Innovación 
Insti tucional

Producción y consumo 
responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.1.1  Mantener un desarrol lo organizacional  en 
mejora
continua con operatividad optima, moderna y 
en capacidad de acertar en la  toma de 
decis iones .

Controlar y Ejecutar  las  actividades  
deta l ladas  en el  cronograma  dando 
cumpl imiento a l  plan de 
mantenimiento (mantenimiento 
preventivo y correctivo a  las  
insta laciones  fís icas , muebles  y 
enseres , equipos  de cómputo, 
eléctricos , electrónicos , vehículos , 
entre otros  de propiedad de la  FND).

1. Ejecutar las  actividades  relacionadas  en el  
cronograma de manteamiento y los  requerimientos  
recibidos  por las  dis tintas  áreas  de la  FND.

2. Rea l i zar  control  y seguimiento a  las  actividades  
incluidas  en el  cronograma de mantenimiento, 
teniendo en cuenta  el  plan de mantenimiento.

01/01/23 30/12/2023

# Actividades  
Ejecutadas/ #  
Actividades  

Programadas

100%

Cumpl imiento 
del  cronograma 

de 
manteamiento

Trimestra l  Acumulativa  SI SI  SI SGSST 0%

6
Gestión Adminis trativa  y 
Financiera  - GAF

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación de Recursos  
Fís icos .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.1 
Innovación 
Insti tucional

Producción y consumo 
responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.1.1  Mantener un desarrol lo organizacional  en 
mejora
continua con operatividad optima, moderna y 
en capacidad de acertar en la  toma de 
decis iones .

Dar cumpl imiento a  los  establecido 
en el  procedimiento de activos  fi jos  y 
consumibles  , mediante la  
organización y rea l i zación de 2 
inventarios  de activos  en el  años .

1. Durante el  primer semestre el  equipo de la  FND 
rea l i zará  el  primer inventario de activos .
2. En el   segundo semestre una empresa  externa, 
rea l i zará  el  segundo inventario de los  activos  de la  
FND.

01/01/23 30/12/2023

# de inventarios  
rea l i zados  / # de 

inventarios  
programados  

100%
Informes  de 
inventarios  
rea l i zados  

Semestra l  Acumulativa SI  SI  SI
SI - Si s tema de 

Gestión de 
Ca l idad (SGC)

0%

7
Gestión Adminis trativa  y 
Financiera  - GAF

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación Tecnológica .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y Consumos  
Responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.1 Modernizar los  procesos  adminis trativos  y 
financieros  de la  FND con la  organización, 
s i s tematización, digi ta l i zación y sa lvaguarda de 
la  información para  su uso en tiempo rea l .

Atender los  requerimientos  radicados  
en la  mesa  de ayuda por los  
colaboradores  de la  FND, con el  fin de 
gestionarlos  ante la  Al ta  Dirección 
para  la  incorporación de nuevas  
tecnologías .

Gestionar  los  requerimientos , incidentes  o 
neces idades  que radiquen los  colaboradores  de la  FND 

a  través  de la  herramienta  Mesa de Ayuda 
2/1/2023 31/12/2023

# de requerimientos  
gestionados   / # 
requerimientos  

regis trados  en mesa  
de ayuda  

100%
Requerimientos   

gestionados Trimestra l Demanda SI SI

NO SE CONSIDERA 
UNA 

OPORTUNIDAD 
PARA EL SGC

0%

8 Gestión Adminis trativa  y 
Financiera  - GAF

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación Tecnológica .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y Consumos  
Responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.1 Modernizar los  procesos  adminis trativos  y 
financieros  de la  FND con la  organización, 
s i s tematización, digi ta l i zación y sa lvaguarda de 
la  información para  su uso en tiempo rea l .

Garantizar que las  l i cencias  de uso se 
encuentren vigentes  para  el  uso de 
los  colaboradores  en el  desarrol lo y 
ejecución de sus  funciones .

Real i zar seguimiento y controles  permanentes  a  las  
l i cencias  de software a  través  de la  matriz Es tado de 

Licencias  FND vigentes , con el  fin de evi tar su 
vencimiento y suspens ión del  servicio funcional .

2/1/2023 31/12/2023 Licencias  vigentes  100% Software 
Licenciado

Anual Demanda SI

NO SE CONSIDERA 
UNA 

OPORTUNIDAD 
PARA EL SGC

0%

9
Gestión Adminis trativa  y 
Financiera  - GAF

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación Tecnológica .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y Consumos  
Responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.1 Modernizar los  procesos  adminis trativos  y 
financieros  de la  FND con la  organización, 
s i s tematización, digi ta l i zación y sa lvaguarda de 
la  información para  su uso en tiempo rea l .

Actua l i zar y a justar el  repos i torio 
único, de acuerdo a  la  nueva 
estructura  organizacional  de la  FND 
para  el  uso por parte de los  
colaboradores .

1. Crear cuantas  de correo insti tucional  a  los  
colaboradores  de la  FND para  que puedan tener uso de 
la  unidad compartida  as ignada a  su Proceso - 
Dependencia  
2. Ajustar la  estructura  del  repos i torio de la  FND de 
acuerdo a  la  nueva estructura  organizacional . 
3. Capaci tar y sens ibi l i zar a  los  colaboradores  de la  FND 
para  el   uso del  repos i torio Vi rtua l  implementado. 
4. Va l idar el  uso del  repos i torio as ignado a  cada 
proceso veri fi cando el  a lmacenamiento de información 
de propiedad de cada dependencia  que la  integra .   

2/1/2023 31/12/2023
Unidad Compartida  

implementada y 
usada por Proceso 

100%

Repos i torio 
Vi rtua l  FND 

Implementado  
de acuerdo a  la  

nueva estructura  
organizacional  y 

en uso por los  
Colaboradores  

FND

Trimestra l Acumulativa SI SI

NO SE CONSIDERA 
UNA 

OPORTUNIDAD 
PARA EL SGC

0%

10 Gestión Adminis trativa  y 
Financiera  - GAF

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación Tecnológica .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.1 
Innovación 
Insti tucional

Producción y Consumos  
Responsables

Lograremos  ser una insti tución l íder en 
estándares  de innovación, ca l idad, y 
eficiencia , producto del  trabajo en equipo

1.1.2 Consol idar procesos  eficientes , con un 
Sis tema Integrado de Gestión robusto y 
procedimientos  claros  y medibles .

Actua l i zar y recodi ficar los  
documentos  del  SIG por el  cambio en 
la  estructura  organizacional  de la  
Federación.

1. Veri ficar los  documentos  que se encuentran en el  SIG, 
para  rea l i zar actua l i zación y recodi ficación de 
Procedimientos , Formatos , Instructivos , Planes , entre 
otros .

2. Enviar a  obsoletos  los  documentos  que fueron 
reemplazados  por la  migración y la  recodi ficación. 

2/1/2023 30/6/2023 Documentos  
actua l i zados  

100%
Documentos  

publ icados  en el  
SIG

Trimestra l Acumulativa s i  s i  No
SI - Si s tema de 

Gestión de 
Ca l idad (SGC)

0%

11 Gestión Adminis trativa  y 
Financiera  - GAF

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación Tecnológica .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.1 
Innovación 
Insti tucional

Producción y Consumos  
Responsables

Lograremos  ser una insti tución l íder en 
estándares  de innovación, ca l idad, y 
eficiencia , producto del  trabajo en equipo

1.1.2 Consol idar procesos  eficientes , con un 
Sis tema Integrado de Gestión robusto y 
procedimientos  claros  y medibles .

Implementar la  Norma Técnica  
Colombiana ISO 27001 en búsqueda 
de la  certi fi cación para  la  FND. 

1. Al inear los  procedimientos  de acuerdo a  la  NTC ISO 
27001

2. Implementar los  procedimientos  para  el  
cumpl imiento de la  NTC ISO 27001

3. Sens ibi l i zar a  los  colaboradores  FND, de la  
implementación de la  NTC ISO 27001 

2/1/2023 31/12/2023 NTC ISO 27001 
Implementada

100% NTC ISO 27001 
Implementada

Trimestra l Acumulativa SI SI SI

NO SE CONSIDERA 
UNA 

OPORTUNIDAD 
PARA EL SGC

0%

12
Gestión Adminis trativa  y 
Financiera  - GAF

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación Tecnológica .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y Consumos  
Responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.1 Modernizar los  procesos  adminis trativos  y 
financieros  de la  FND con la  organización, 
s i s tematización, digi ta l i zación y sa lvaguarda de 
la  información para  su uso en tiempo rea l .

Implementar un s i s tema de 
automatización y modelamiento de
procesos  (BPM).

Automatizar el  proceso de contratación a  través  del  BPM 
exis tente en el  SGDEA 2/1/2023 31/06/2023

Numero de 
actividades  

implementadas  / 
Numero de 
actividades  

programadas  en 
proyecto de ejecución

100%
Proceso 

Contratación 
Implementado

Trimestra l Acumulativa SI

NO SE CONSIDERA 
UNA 

OPORTUNIDAD 
PARA EL SGC

0%

13 Gestión Adminis trativa  y 
Financiera  - GAF

Jefatura  Adminis trativa  (JA) -  
Coordinación Tecnológica .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y Consumos  
Responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones

1.2.1 Modernizar los  procesos  adminis trativos  y 
financieros  de la  FND con la  organización, 
s i s tematización, digi ta l i zación y sa lvaguarda de 
la  información para  su uso en tiempo rea l .

Integración de Directorio Activo FND 
con la  plataforma de Adminis tración 
de Google.

1. Mesas  de trabajo con el  parner Google
2. Va l idación y pruebas  de funcionamiento

3. Puesta  en marcha de la  Integración
2/1/2023 31/12/2023

Directorio Activo 
Integrado con la  

plataforma de 
adminis tración 

GOOGLE

100%

Puesta  en 
marcha de la  

Integración de 
Directorio Activo 
y plataforma de 
adminis tración 

de GOOGLE

Semestra l  Acumulativa SI  s i SI

NO SE CONSIDERA 
UNA 

OPORTUNIDAD 
PARA EL SGC

0%

14 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura  de Contratación (JC) .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y consumo 
responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo
 de datos  para  la  planeación y toma de 
decis iones .

1.2.1. Adelantar acciones  que contribuyan de 
manera  pos i tiva  a  la  automatización y 
digi ta l i zación del  proceso contractua l .

Adelantar la  automatización del  
proceso de contratación.

1. Continuar con el  desarrol lo del  diseño y modelación 
a  través  de mesas  de trabajo con el  contratis ta  para  la  
puesta  en marcha del  modulo de contratación a  través  

de un BPM. 
 2. Pruebas  pi lotos  e implementación de la  

automatización del  proceso de contratación.

11/1/2023 29/12/2023

N° de mesas  de 
trabajo rea l i zadas  
sobre N° de mesas  

de trabajo 
programadas  para  la  
parametrización del  

módulo

100%
Módulo de 

contratación 
automatizado

Trimestra l Demanda s i  s i  s i
SI  - Si s tema de 

Gestión de 
Ca l idad (SGC)

0%

15
GAF - Gestión Adminis trativa  y 

Financiera Jefatura  de Contratación (JC) .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.1 
Innovación 
Insti tucional

Industria , innovación e 
infraestructura

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.2. Adelantar los  trámites  necesarios  para  la  
creación, actua l i zación y modi ficación de los  
procedimientos , manuales , ins tructivos  y 
formatos  a  cargo de la  Jefatura  de Contratación

1. Adelantar el  proceso de tras lado de 
los  documentos  del  SIG que se 
encontraban a  cargo de la  Secretaria  
Genera  a  GAF, teniendo en cuenta  la  
transformación de arquitectura  
empresaria l  de la  FND.
 2. Revis ión, creación y actua l i zación 
de los  procedimientos , manuales , 
ins tructivos  y formatos  a  cargo de la  
Jefatura  de Contratación.

1. Real i zar la  revis ión, codi ficación y a justes  de todos  
los  documentos  cargados  en el  SIG que estaban a  cargo 
de la  Secretaria  Genera l  en lo que respecta  a l  proceso 

contractua l . 
 2. Anal i zar la  pertinencia  de los  documentos  que hacen 

parte del  proceso contractua l  y determinar la  
procedencia  de la  creación de nueva documentación.

11/1/2023 29/12/2023

N° de formatos  
actua l i zados  por la  

Jefatura  de 
Contratación sobre N° 

de formatos  y 
procedimientos  que 

migraron

100%
Documentos  
Actual i zados Trimestra l Acumulativa s i  s i  s i

SI  - Si s tema de 
Gestión de 

Ca l idad (SGC)
0%

16 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura  de Contratación (JC) .

Eje Estratégico 1: Unidos  
por la  Transformación 
Digi ta l  e Innovación para  
el  Forta lecimiento 
Insti tucional

Línea  estratégica  1.2 
Transformación Digi ta l

Producción y consumo 
responsables

Seremos  una entidad moderna a  parti r de la  
transformación digi ta l  y optimización de 
procesos , haciendo uso intens ivo de datos  
para  la  planeación y toma de decis iones .

1.2.3. Revisar, Apoyar, y adelantar todo el  
procesos  contractua l  de la  FND

Adelantar la  elaboración y revis ión de 
los  EOC, y veri fi cación de requis i tos  
contractua les  para  la  suscripción de 
contratos

1. Rea l i zar la  revis ión y elaboración de los  EOC 
presentados  por los  di ferentes  procesos  de la  FND. 

 2. Elaboración de Minutas  Contractua les .
11/1/2023 29/12/2023

No. de tramites  
efectuados . Sobre 

No. de tramites  
sol ici tados .

80%

Contratos  
efectivamente 

suscri tos  por la  
FND

Trimestra l Demanda s i  s i  s i
SI  - Si s tema de 

Gestión de 
Ca l idad (SGC)

0%

17
GAF - Gestión Adminis trativa  y 

Financiera
Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digi ta l e Innovación para
el Forta lecimiento
Insti tucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Insti tucional

Producción y consumo 
responsables

Obtener pos icionamiento como entidad
destacada por su cl ima labora l y ta lento
humano de ca l idad.

1.1.3 Forta lecer las  herramientas  para  el  
desarrol lo de la  gestión adminis trativa  del  
personal  de la  FND, con el  fin de mantener un 
ta lento humano competente.

Desarrol lar un apl icativo para  generar 
certi fi caciones  labora les  y 
comprobantes  de pago de nómina.

1. Convocar a  reunión con el  área  de gestión tecnológica  
para  revisar, defini r y va l idar propuestas  de apl icativos  
con sus  costos  y beneficios .
2. Defini r parámetros  para  su uso.
3. Socia l i zar el  apl icativo.
4. Puesta  en marcha.

1/2/2022 30/12/2022

Tener definido el  
apl icativo o s i tio 

donde se generan 
las  certi fi caciones  y 

comprobantes  de 
nómina

1
Apl icativo con 

las  mejoras   Trimestra l Demanda SI  SI   SI  
No se cons idera  

oportunidad para  
el  SGC

0%

18
GAF - Gestión Adminis trativa  y 

Financiera
Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digi ta l e Innovación para
el Forta lecimiento
Insti tucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Insti tucional

Producción y consumo 
responsables

Obtener pos icionamiento como entidad
destacada por su cl ima labora l y ta lento
humano de ca l idad.

1.1.3 Forta lecer las  herramientas  para  el  
desarrol lo de la  gestión adminis trativa  del  
personal  de la  FND, con el  fin de mantener un 
ta lento humano competente.

Efectuar el  reclutamiento y la  
contratación de los  perfi les  definidos  
en la  nueva arquitectura  que permita  
cumpl i r con las  neces idades  actua les .

1. Apertura  de convocatorias  externa  para  reclutar y 
seleccionar los  perfi les  para  ser eva luados .
2. Real i zar entrevis tas  y proceso de selección a  las  
candidatos  preseleccionados  en conjunto con el  jefe 
inmediato.
3. Gestionar el  proceso de entrevis ta  en caso de ser 
necesario según el  nivel  del  cargo con la  Dirección 
Ejecutiva .
4. Garantizar la  vinculación oportuna y en cumpl imiento 
de la  ley del  personal  seleccionado

11/1/2023 31/12/2023

No. de personas  
requeridas . Sobre No. 

No de personas  
efectivamente 
contratadas .

1

Vinculación del  
personal  según 

la  neces idad 
actua l  de la  

planta  

Mensual Demanda SI  SI   SI  
No se cons idera  

oportunidad para  
el  SGC

0%

19 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digi ta l e Innovación para
el Forta lecimiento
Insti tucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Insti tucional

Industria , innovación e 
infraestructura

Obtener pos icionamiento como entidad
destacada por su cl ima labora l y ta lento
humano de ca l idad.

1.1.4 Propiciar la  ca l idad de vida  de los  
trabajadores  de la  FND y su desempeño labora l  
generando espacios  de conocimiento, creación 
y colaboración a  través  de la  innovación para  
fomentar el  desarrol lo integra l  del  trabajador

Sistematizar y digi ta l i zar las hojas de
vida del ta lento humano de la FND
con la tota l idad de caracterís ticas y
soportes

1. Convocar a  reunión con el  área  de gestión tecnológica  
para  revisar y defini r el  apl icativo o el  lugar de 
conservación de las  hojas  de vida.
2.Digi ta l i zar o escanear las  hojas  de vida  para  su 
conservación.

1/2/2022 30/12/2022

Tener definido el  
apl icativo o s i tio 

donde se 
conservaran las  

hojas  de vida  

1 Mensual Demanda SI  SI   SI  
No se cons idera  

oportunidad para  
el  SGC

0%

20 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digi ta l e Innovación para
el Forta lecimiento
Insti tucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Insti tucional

Trabajo decente y 
crecimiento económico

Obtener pos icionamiento como entidad
destacada por su cl ima labora l y ta lento
humano de ca l idad.

1.1.4 Propiciar la  ca l idad de vida  de los  
trabajadores  de la  FND y su desempeño labora l  
generando espacios  de conocimiento, creación 
y colaboración a  través  de la  innovación para  
fomentar el  desarrol lo integra l  del  trabajador

Elaborar e implementar un plan de
suces ión de cargos

1. Anal i zar s i  la  FND esta  preparada para  enfrentar este 
plan
2. Implementación de la  nueva estructura  
organizacional  de la  entidad mediante el  manual  de 
funciones  de conformidad a  los  cargos  aprobados

11/1/2023 31/12/2023

Manual de funciones
de conformidad a los
cargos aprobados en
la nueva estructura
organizacional

1 Mensual Demanda SI  SI   SI  
No se cons idera  

oportunidad para  
el  SGC

0%

21
GAF - Gestión Adminis trativa  y 

Financiera
Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digi ta l e Innovación para
el Forta lecimiento
Insti tucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Insti tucional

Trabajo decente y 
crecimiento económico

Obtener pos icionamiento como entidad
destacada por su cl ima labora l y ta lento
humano de ca l idad.

1.1.4 Propiciar la  ca l idad de vida  de los  
trabajadores  de la  FND y su desempeño labora l  
generando espacios  de conocimiento, creación 
y colaboración a  través  de la  innovación para  
fomentar el  desarrol lo integra l  del  trabajador

Real i zar diagnósticos permanentes
para  forta lecer los  procesos  de
mejoramiento continuo de
competencias  blandas  y duras .

1.Implementar un diagnóstico de Cul tura  
Organizacional .
2.Diagnóstico de neces idades  de capaci tación de las  
áreas  para  forta lecer competencias  duras .
2. Anal i zar resul tados . 
3. Socia l i zar
3. Diagnóstico de Eva luación de Desempeño para  
forta lecer competencias  del  SER (blandas)
4. Anal i zar resul tados  Autoeva luación, Jefes , pares  y 
Cl ientes .
5. Socia l i zar resul tados  y retroa l imentar.
6. Implementar encuesta  de reti ro a  los  colaboradores  
que renuncie de manera  voluntaria  con el  fin de tener 
un insumo que permita  identi ficar internamente 
mejoras  y acciones  a  tomar

11/1/2023 31/12/2023

No. de Diagnósticos  
rea l i zado. Sobre. No. 

de Diagnósticos  
eva luados

1

Entregable con la  
medición y 

resul tados  de 
los  diagnósticos  

rea l i zados

Bimensual Demanda SI  SI   SI  
No se cons idera  

oportunidad para  
el  SGC

0%

22 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digi ta l e Innovación para
el Forta lecimiento
Insti tucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Insti tucional

Trabajo decente y 
crecimiento económico

Obtener pos icionamiento como entidad
destacada por su cl ima labora l y ta lento
humano de ca l idad.

1.1.4 Propiciar la  ca l idad de vida  de los  
trabajadores  de la  FND y su desempeño labora l  
generando espacios  de conocimiento, 
cocreación y colaboración a  través  de la  
innovación para  fomentar el  desarrol lo integra l  
del  trabajador

Elaboración e implementación de un 
plan de incentivos  labora les  para  los  
colaboradores  de la  entidad teniendo 
en cuenta  factores  como antigüedad,  
desempeño y nivel  del  cargo. 

1. Elaborar la  propuesta  del  plan de bienestar, 
es tímulos  e incentivos  a justado a  la  nueva arquitectura  
empresaria l .
2. Socia l i zar y presentar a  la   Subdirector Adminis trativa  
y Financiera  la  propuesta  de bienestar e incentivos
3. Etapa de a juste para  enviar a  aprobación del  comité 
de eva luación de desempeño.
4. Implementación del  plan de bienestar, es tímulos  e 
incentivos

11/1/2023 31/12/2023

No. de Actividades  
Ejecutadas  del  Plan 

Insti tucional  de 
Bienestar en el  

Período. Sobre No. de 
Actividades  

Programadas  del  
Plan de Bienestar 

para  el  Periodo

1

Desarrol lo y 
apl icación del  

Plan de 
bienestar, 

es tímulos  e 
incentivos

Bimensual Demanda SI  SI   SI  
No se cons idera  

oportunidad para  
el  SGC

0%

23 GAF - Gestión Adminis trativa  y 
Financiera

Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digi ta l e Innovación para
el Forta lecimiento
Insti tucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Insti tucional

Trabajo decente y 
crecimiento económico

Obtener pos icionamiento como entidad
destacada por su cl ima labora l y ta lento
humano de ca l idad.

1.1.4 Propiciar la  ca l idad de vida  de los  
trabajadores  de la  FND y su desempeño labora l  
generando espacios  de conocimiento, 
cocreación y colaboración a  través  de la  
innovación para  fomentar el  desarrol lo integra l  
del  trabajador

Actual i zar y ejecutar el  plan de 
capaci tación para  forta lecer 
competencias  blandas  y duras  a  los  
colaboradores  de la  FND.

1. Elaborar plan de capaci tación  conforme a  los  
resul tados  de las  neces idades  de capaci tación, 
medición de cl ima organizacional  y eva luación de 
desempeño.
2. Sol ici tar propuestas  de los  temas  a  implementar
3. Elaborar estudios  previos
4. Ejecutar plan de capaci tación 

11/1/2023 31/12/2023

No. de 
Capaci taciones  

Ejecutadas  del  Plan 
de capaci taciones  en 
el  Período. Sobre No. 

de Capaci taciones  
Programadas  del  

Plan de 
capaci taciones  para  

el  periodo

1
Plan de 

capaci taciones  
ejecutado

Semestra l  Demanda SI  SI   SI  
No se cons idera  

oportunidad para  
el  SGC

0%

24
GAF - Gestión Adminis trativa  y 

Financiera
Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digi ta l e Innovación para
el Forta lecimiento
Insti tucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Insti tucional

Trabajo decente y 
crecimiento económico

Obtener pos icionamiento como entidad
destacada por su cl ima labora l y ta lento
humano de ca l idad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana
desde la
cooperación, el a l truismo y la colectividad, para
empoderar
en los  temas  de seguridad y sa lud en el  trabajo, 
teniendo
en cuenta que es un proceso trasversa l para la
organización,
con un enfoque tecnológico.

Garantizar la  operatividad del  
s i s tema en Seguridad y Sa lud en el  
Trabajo enmarcado en la  NTC ISO 
45001 del  2018

1. Apoyar y garantizar la  operatividad y mantenimiento 
del  SG-SST que asegure la  implementación y 
seguimiento del  mismo con asesores  externo de ampl ia  
experiencia  en este asunto dando cumpl imiento a  la  
normatividad vigente y actua l . 
2. Identi ficación de pel igros  y va loración de riesgos , 
planeación y seguimiento de capaci taciones  de SST 
(inducción y reinducción), actua l i zación y eva luación de 
requis i tos  lega les , cumpl imiento de requerimientos  de 
medicina  preventiva , cá lculo de indicadores  de gestión 
y otros  que se identi fiquen (anál i s i s , medición y 
seguimiento ).
3. Preparar internamente todo lo que se requiera  para  
las  vis i tas  de seguimiento y re certi fi cación de Bureau 
veri tas  en lo relacionado con SG-SST

11/1/2023 31/12/2023

No. de Estándares  
Mínimos  del  SG-SST 

exigidos  Sobre No. de 
Estándares  Mínimos  

del  SG-SST 
ejecutados

1
Mantenimiento y 
operatividad del  

SG-SST 
Mensual Acumulativa SI  SI   SI  SGSST 0%

Enlace DRIVE

CODIGO:  POE-PD-01-FT-01

VERSION: 07

Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno

Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico Línea Estratégica Objetivo ODS

Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno

Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno

Avance Total %Recursos
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio Fecha de Finalización Indicador Meta Resultado o Producto

Frecuencia de 
Medición

Actividad 
acumulativa o por 

demanda 
Colaborador que reporta Tercer Trimestre 

Evidencia o soporte - DRIVE
Si           No

Oportunidad SIG Primer Trimestre Análisis cualitativo por parte del proceso
Evidencia o soporte - DRIVE

Si           No
Colaborador que reporta Segundo Trimestre Enlace DRIVE Enlace DRIVEJefatura

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL

FORMATO PLAN OPERATIVO

Zona  de Información General

Enlace DRIVE Colaborador que reporta Cuarto Trimestre Análisis cualitativo por parte del proceso
Evidencia o soporte - DRIVE

Si           No
Colaborador que 

reportaHumanos Monetarios Tecnológicos
Análisis cualitativo por parte del proceso

Evidencia o soporte - DRIVE
Si           No

Análisis cualitativo por parte del proceso



25
GAF - Gestión Administrativa y 

Financiera
Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digital e Innovación para
el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Institucional

Trabajo decente y 
crecimiento económico

Obtener posicionamiento como entidad
destacada por su clima laboral y talento
humano de calidad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana
desde la
cooperación, el altruismo y la colectividad, para
empoderar
en los temas de seguridad y salud en el trabajo, 
teniendo
en cuenta que es un proceso trasversal para la
organización,
con un enfoque tecnológico.

Realizar el mantenimiento y 
seguimiento del SG-SST a través de 
una herramienta tecnológica que 
optimice el registro y control.

Adquirir sistema digital para el SG-SST que asegure la 
implementación y seguimiento del SG-SST con base en 
el Decreto 1072 del 2015 y la Norma ISO 45001:2018:
1.- Definir en alianza con la ARL POSITIVA al posibilidad 
de utilizar la herramienta que con la cuenta la ARL para 
la implementación y seguimiento del SG-SST, con el fin 
de gestionar la  identificación de peligros y valoración 
de riesgos, planeación y seguimiento de capacitaciones 
de SST, actualización y evaluación de requisitos legales 
cumplimiento de requerimientos de medicina 
preventiva, cálculo de indicadores de gestión y otros 
que se identifiquen.
2.- Planificar reunión con los asesores externos del 
SG.SST para revisar, definir y validar el aplicativo de la 
ARL POSITIVA.
3.- Prueba de operatividad del aplicativo 
4.- Socialización del aplicativo
5.- Puesta en marcha

11/1/2023 31/12/2023

Tener definido el 
aplicativo o sistema 

digital para el SG-SST 
que asegure la 

implementación y 
seguimiento del SG-
SST con base en el 

Decreto 1072 del 2015 
y la Norma ISO 

45001:2018:

1
Aplicativo con 

las mejoras  Trimestral Demanda SI  SI  SI SGSST 0%

26
GAF - Gestión Administrativa y 

Financiera
Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digital e Innovación para
el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Institucional

Trabajo decente y 
crecimiento económico

Obtener posicionamiento como entidad
destacada por su clima laboral y talento
humano de calidad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana
desde la
cooperación, el altruismo y la colectividad, para
empoderar
en los temas de seguridad y salud en el trabajo, 
teniendo
en cuenta que es un proceso trasversal para la
organización,
con un enfoque tecnológico.

Diseñar y/o implementar un programa 
de gestión para el trabajo en casa 
como respuesta a los cambios 
generados por la pandemia en las 
formas del trabajo

1.- Definir la viabilidad de implementar un programa de 
trabajo en casa, teniendo en cuenta las implicaciones 
normativas.
2. Mesa de trabajo con la Subdirección Administrativa y 
Financiera con el fin de revisar la propuesta en cuanto 
a la viabilidad de implementar un programa de trabajo 
en casa
3.- Socialización del programa
4.- Puesta en marcha del programa y evaluación de 
cumplimiento

11/1/2023 31/12/2023
Programa diseñado e
implementado 1

Programa 
diseñado e
implementado

Semestral Acumulativa SI  SI  SI SGSST 0%

27 GAF - Gestión Administrativa y 
Financiera

Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digital e Innovación para
el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Institucional

Trabajo decente y 
crecimiento económico

Obtener posicionamiento como entidad
destacada por su clima laboral y talento
humano de calidad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana
desde la
cooperación, el altruismo y la colectividad, para
empoderar
en los temas de seguridad y salud en el trabajo, 
teniendo
en cuenta que es un proceso trasversal para la
organización,
con un enfoque tecnológico.

Diseñar una estrategia de
autocuidado en los colaboradores a
través
de una herramienta tecnológica.

1. Solicitar el diseño de programa de capacitación 
digital (videos) con medidas de autocuidado 
relacionadas con los riesgos identificados en la matriz 
de riesgos de la entidad, la participación ha de ser  de 
carácter obligatorio para el personal
2.- Socialización del programa
3.- Puesta en marcha y evaluación de cumplimiento

11/1/2023 31/12/2023
Estrategias 
tecnológicas 
diseñadas 

1 Semestral Acumulativa SI  SI  SI 
No se considera 

oportunidad para 
el SGC

0%

28
GAF - Gestión Administrativa y 

Financiera
Jefatura de Talento Humano
(JTH).

Eje Estratégico 1: Unidos
por la Transformación
Digital e Innovación para
el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.1
Innovación 
Institucional

Trabajo decente y 
crecimiento económico

Obtener posicionamiento como entidad
destacada por su clima laboral y talento
humano de calidad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana
desde la
cooperación, el altruismo y la colectividad, para
empoderar
en los temas de seguridad y salud en el trabajo, 
teniendo
en cuenta que es un proceso trasversal para la
organización,
con un enfoque tecnológico.

Desarrollar una estrategia de
apropiación permanente del SG-SST
que incluya a toda la organización

1.- Solicitar propuestas de programas de seguridad 
basada en el comportamiento para la FND, ya sea a 
través del diseño particular para la FND o programa 
comercial adaptable a la organización. La participación 
ha de ser obligatoria para el personal como estrategia 
de apropiación del SGSST
2.- Definición del personal objetivo del programa
3.- Establecimiento de indicadores de cumplimiento
4.- Implementación

11/1/2023 31/12/2023
Estrategias 
tecnológicas 
desarrolladas

1 Semestral Acumulativa SI  SI  SI 
No se considera 

oportunidad para 
el SGC

0%

29 GAF - Gestión Administrativa y 
Financiera

Jefatura Financiera (JF) - 
Presupuesto.

Eje Estratégico 1: Unidos 
por la Transformación 

Digital e Innovación para 
el Fortalecimiento 

Institucional

Línea estratégica 1.2 
Transformación Digital

Producción y consumo 
responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de 

procesos, haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de 

decisiones.

Proporcionar información financiera razonable 
que refleje la realidad económica de la entidad 

para la toma de decisiones.

Elaborar el Presupuesto de Ingresos, 
Gastos e Inversión de la FND para la 

vigencia 2023

Se consolidó  la información recibida de los procesos 
en el formato de necesidades presupuestales para la 

elaboración y aprobación del presupuesto de ingresos, 
gastos e inversión de la FND para la vigencia 2023.

1/08/2022 31/01/2023

Número de formatos 
de necesidades 
presupuestales 

recibidos / número 
de procesos

100%
Presupuesto 

aprobado para la 
vigencia  2023 

Anual Demanda SI SI SI NO 0%

30 GAF - Gestión Administrativa y 
Financiera

Jefatura Financiera (JF) - 
Presupuesto.

Eje Estratégico 1: Unidos 
por la Transformación 

Digital e Innovación para 
el Fortalecimiento 

Institucional

Línea estratégica 1.2 
Transformación Digital

Producción y consumo 
responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de 

procesos, haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de 

decisiones.

Proporcionar información financiera razonable 
que refleje la realidad económica de la entidad 

para la toma de decisiones.

Realizar seguimiento a la ejecución 
presupuestal de Ingresos, Gastos e 
Inversión de la FND para la vigencia

Efectuar el seguimiento  mensual a la ejecución 
presupuestal

1/01/2023 31/12/2023

numero de  
seguimientos  

mensual / número de 
meses del año

100% Informe 
seguimiento

Mensual Acumulativa SI SI SI NO 0%

31 GAF - Gestión Administrativa y 
Financiera

Jefatura Financiera (JF) - 
Contabilidad.

Eje Estratégico 1: Unidos 
por la Transformación 

Digital e Innovación para 
el Fortalecimiento 

Institucional

Línea estratégica 1.2 
Transformación Digital

Producción y consumo 
responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de 

procesos, haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de 

decisiones.

Proporcionar información financiera razonable 
que refleje la realidad económica de la entidad 

para la toma de decisiones.

Realizar la consolidación de la 
información financiera para la 

elaboración y publicación de los 
estados financieros de la entidad en 

cumplimiento del marco normativo 
vigente.

Registrar los hechos económicos como insumo para la 
elaboración análisis, aprobación 

y publicación oportuna de los estados financieros de la 
entidad para la toma de decisiones 

1/01/2023 31/12/2023

Número Estados 
financieros 
generados y 
publicados

100%

Estados 
financieros 
generados y 
publicados

Mensual acumulativa SI SI SI NO 0%

32
GAF - Gestión Administrativa y 

Financiera
Jefatura Financiera (JF) - 

Contabilidad.

Eje Estratégico 1: Unidos 
por la Transformación 

Digital e Innovación para 
el Fortalecimiento 

Institucional

Línea estratégica 1.2 
Transformación Digital

Producción y consumo 
responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de 

procesos, haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de 

decisiones.

Proporcionar información financiera razonable 
que refleje la realidad económica de la entidad 

para la toma de decisiones.

Controlar la ejecución de los ingresos 
y gastos de la entidad

Generar el flujo de caja real teniendo como insumo las 
transacciones bancarias 1/01/2023 31/12/2023

Numero de flujos de 
caja generados 100% Flujo de caja Mensual acumulativa SI SI SI NO 0%

33 GAF - Gestión Administrativa y 
Financiera

Jefatura Financiera (JF) - 
Tesorería.

Eje Estratégico 1: Unidos 
por la Transformación 

Digital e Innovación para 
el Fortalecimiento 

Institucional

Línea estratégica 1.2 
Transformación Digital

Producción y consumo 
responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de 

procesos, haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de 

decisiones.

Proporcionar información financiera razonable 
que refleje la realidad económica de la entidad 

para la toma de decisiones.

Presentar análisis de impacto 
comparativo del comportamiento de 

los rendimientos financieros que 
generan las cuentas de ahorros de la 

FND.

Elaborar y presentar análisis semestral de impacto 
comparativo del comportamiento de los rendimientos 
financieros que generan las cuentas de ahorros de la 

FND

1/01/2023 31/12/2023 Numero de informes 
presentados

100% Informe Semestral Acumulativa SI SI SI NO 0%



FECHA:  22/02/2023

1 GJA - Gestión Jurídica y
Asuntos  Lega les .

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e
Innovación para el
Forta lecimiento Insti tucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y 
ASESORÍA JURÍDICA

Pos icionar a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y 
apoyo de l i tigio estratégico para  
los  departamentos .

Pos icionaremos  a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y apoyo en 
l i tigio estratégico para  los  
departamentos .

Sa lvaguardar los  intereses  jurídicos  de la  FND y 
sus  asociados .

Brindar asesoría  jurídica  y contractua l  a  
las  sol ici tudes  internas  de la  FND.

Atender y dar respuesta a las sol ici tudes de
asesoría jurídica rea l i zadas por las distintas
áreas de la Federación y/o los
Departamentos , en las di ferentes áreas del
derecho a través de conceptos y/o mesas de
trabajos ..

1/4/2023 31/12/2023
Número de requerimientos  

atendidos  sobre el  número de 
requerimientos  sol ici tados

100% Concepto Juridico sobre la  materia  
requerida

Cuatrimestra l Demanda 4  s i  

 Computador, 
impresora, 
teléfono, 

internet y/o 
scanner 

(Sis temas  
"apl icativos") 

No se cons idera  
oportunidad para  el  

SGC
0%

2
GJA - Gestión Jurídica y
Asuntos  Lega les .

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e
Innovación para el
Forta lecimiento Insti tucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y 
ASESORÍA JURÍDICA

Pos icionar a la entidad como
fuente de consulta jurídica y
apoyo de l i tigio estratégico para
los  departamentos .

Pos icionaremos  a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y apoyo en 
l i tigio estratégico para  los  
departamentos .

Sa lvaguardar los  intereses  jurídicos  de la  FND y 
sus  asociados .

Capaci tación jurídica  a  los  equipos  de 
trabajo FND.

Coordinar las actuaciones en defensa de la
Federación y/o los Departamentos en los
procesos extra judicia les , Prejudicia les y
extra judicia les en que sean parte activa o
pas iva que cursen en las di ferentes
jurisdicciones  a  nivel  nacional .

Gestionar las intervenciones ante el Congreso
de la Repúbl ica , Corte Consti tucional y demás
Corporaciones  Judicia les .

Elercer la Secretaría Técnica del Cómite de
Conci l iación.

1/4/2023 31/12/2023
Número de intervenciones  

recibidas/ sobre el  número de 
intervenciones  proyectadas

100%

Conceptos , recomendaciones  y/o 
sugerencias  lega les .

Intervenciones  y/o actuaciones  
administrativas/judicia les  en término.

Intervenciones  ante el  Congreso de la  
Repúbl ica , Corte Consti tucional  y demás  

Corporaciones  Judicia les .

Cuatrimestra l Demanda 4  s i  

 Computador, 
impresora, 
teléfono, 

internet y/o 
scanner 

(Sis temas  
"apl icativos") 

No se cons idera  
oportunidad para  el  

SGC
0%

3 GJA - Gestión Jurídica y
Asuntos  Lega les .

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e
Innovación para el
Forta lecimiento Insti tucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y 
ASESORÍA JURÍDICA

Pos icionar a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y 
apoyo de l i tigio estratégico para  
los  departamentos .

Pos icionaremos  a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y apoyo en 
l i tigio estratégico para  los  
departamentos .

Sa lvaguardar los  intereses  jurídicos  de la  FND y 
sus  asociados .

Real i zar procesos  de revis ión, 
s i s tematización y actua l i zación de la  
información jurídica  de la  FND. 

Establecer y desarrol lar un plan de
capaci taciones en temas jurídicos y lega les
con destino a las Gobernaciones y las Áreas
de la  FND.

1/4/2023 31/12/2023 Cumpl imiento del  plan de 
capaci taciones  2023 de la  SG

1 Real i zación de capaci taciones  Cuatrimestra l Acumulativa 4  s i  

 Computador, 
impresora, 
teléfono, 

internet y/o 
scanner 

(Sis temas  
"apl icativos") 

No se cons idera  
oportunidad para  el  

SGC
0%

4 GJA - Gestión Jurídica y
Asuntos  Lega les .

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e
Innovación para el
Forta lecimiento Insti tucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y 
ASESORÍA JURÍDICA

Pos icionar a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y 
apoyo de l i tigio estratégico para  
los  departamentos .

Pos icionaremos  a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y apoyo en 
l i tigio estratégico para  los  
departamentos .

Sa lvaguardar los  intereses  jurídicos  de la  FND y 
sus  asociados .

Brindar apoyo para  garantizar el  óptimo 
funcionamiento de los  órganos  de 
adminis tración de la  entidad.

Revisar y a justar los procedimientos
asociados a l proceso de Gestión Juridica y
Asuntos Legales -GJA, con base en las
modificaciones rea l i zadas a la estructura y
procesos  de la  FND.

1/4/2023 31/12/2023
Actual i zación de la  

Información documentada de 
GJA en el  SIG

1
Actual i zación en el  repos i torio de la  
Secretaría  Genera l  en el  SIG de los  

procedimientos  a  cargo del  área
Cuatrimestra l Acumulativa 4  s i  

 Computador, 
impresora, 
teléfono, 

internet y/o 
scanner 

(Sis temas  
"apl icativos") 

No se cons idera  
oportunidad para  el  

SGC
0%

5 GJA - Gestión Jurídica y
Asuntos  Lega les .

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e
Innovación para el
Forta lecimiento Insti tucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y 
ASESORÍA JURÍDICA

Pos icionar a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y 
apoyo de l i tigio estratégico para  
los  departamentos .

Pos icionaremos  a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y apoyo en 
l i tigio estratégico para  los  
departamentos .

Pos icionar el  l i tigio estratégico para  la  defensa  
jurídica  de la  FND y sus  asociados .

Asesorar jurídicamente a  los  
departamentos  y ejercer la  defensa  
judicia l  de la  FND.

Ejercer las actividades de Secretaría Técnica
en las ses iones de las Asambleas Genera les
de Gobernadores  y Consejos  Directivos .

1/4/2023 31/12/2023

Número de actas  generadas  
sobre el  número tota l   de  

asambleas  y consejos  
di rectivos  convocados  

100%
Actas  de las  ses iónes  de Asambleas  

Genera les  de Gobernadores  y Consejos  
Directivos . 

Cuatrimestra l Demanda 4  s i  

 Computador, 
impresora, 
teléfono, 

internet y/o 
scanner 

(Sis temas  
"apl icativos") 

No se cons idera  
oportunidad para  el  

SGC
0%

6
GJA - Gestión Jurídica y
Asuntos  Lega les .

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e
Innovación para el
Forta lecimiento Insti tucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y 
ASESORÍA JURÍDICA

Pos icionar a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y 
apoyo de l i tigio estratégico para  
los  departamentos .

Pos icionaremos  a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y apoyo en 
l i tigio estratégico para  los  
departamentos .

Pos icionar el  l i tigio estratégico para  la  defensa  
jurídica  de la  FND y sus  asociados .

Diseñar e impulsar una metodología  o 
estrategia  para  el  l i tigio estratégico.

Elaborar los objetivos , metas y actividades de
la metodología de Li tigio Estratégico para la
FND, que incorpore la s is tematización de
cri terios jurisprudencia les de interes para las
gobernaciones y la estructuración de l íneas de
defensa  en asuntos  de a l ta  l i tigios idad.

1/4/2023 31/12/2023

Documento con los  objetivos , 
metas  y actividades  de la  

metodología  de Li tigio 
Estratégico para  la  FND, que 
incorpore la  s i s tematización 

de cri terios  jurisprudencia les  
de interes  para  las  
gobernaciones  y la  

estructuración de l íneas  de 
defensa  en asuntos  de a l ta  

l i tigios idad.

1

Documento con los  objetivos , metas  y 
actividades  de la  metodología  de Li tigio 
Estratégico para  la  FND, que incorpore la  

s i s tematización de cri terios  
jurisprudencia les  de interes  para  las  

gobernaciones  y la  estructuración de l íneas  
de defensa  en asuntos  de a l ta  l i tigios idad.

Cuatrimestra l Acumulativa 4  s i  

 Computador, 
impresora, 
teléfono, 

internet y/o 
scanner 

(Sis temas  
"apl icativos") 

No se cons idera  
oportunidad para  el  

SGC
0%

7 GJA - Gestión Jurídica y
Asuntos  Lega les .

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digi ta l e
Innovación para el
Forta lecimiento Insti tucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y 
ASESORÍA JURÍDICA

Pos icionar a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y 
apoyo de l i tigio estratégico para  
los  departamentos .

Pos icionaremos  a  la  entidad como 
fuente de consul ta  jurídica  y apoyo en 
l i tigio estratégico para  los  
departamentos .

Pos icionar el  l i tigio estratégico para  la  defensa  
jurídica  de la  FND y sus  asociados .

Anál i s i s  y envío de jurisprudencia  
relevante a  los  departamentos  para  
prevenir el  daño anti  jurídico.

Real i zar el estudio, anál i s i s , clas i fi cación y
s íntes is de subreglas juridicas relvantes de la
jurisprudencia emitida por las Altas Cortes en
temas de interés para la FND y los
Departementos , con el fin de remiti r anal ís i s
jurisprudencia les que les permitan contar con
información concreta , de fáci l comprens ión y
manejo para el apoyo en la toma de
decis iones .

1/4/2023 31/12/2023 Informes  de Anál i s i s  de 
Jurisprudencia  enviados

1 envío de 
anal i s ís  a l  mes

8 anál i s i s  de jurisprudencias Cuatrimestra l Acumulativa 4  s i  

 Computador, 
impresora, 
teléfono, 

internet y/o 
scanner 

(Sis temas  
"apl icativos") 

No se cons idera  
oportunidad para  el  

SGC
0%

FORMATO PLAN OPERATIVO

Enlace DRIVE Colaborador que reporta Cuarto Trimestre 
Análisis cualitativo por 

parte del proceso
Segundo Trimestre Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición

Actividad acumulativa o por 
demanda 

Recursos
Fecha de Finalización Colaborador que reporta Tercer Trimestre Objetivo ODS

Evidencia o soporte - DRIVE
Si           No

Avance Total %
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio

Evidencia o soporte - 
DRIVE

Si           No

Colaborador que 
reportaHumanos Monetarios Tecnológicos

Análisis cualitativo por parte del proceso
Evidencia o soporte - DRIVE

Si           No
Evidencia o soporte - DRIVE

Si           No
Oportunidad SIG

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno

Zona de información de seguimiento por proceso

Análisis cualitativo por parte del procesoColaborador que reporta Enlace DRIVE Enlace DRIVE
Enlace 
DRIVE

Zona de información de seguimiento por proceso

Primer Trimestre 

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE-PD-01-FT-01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno

Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico Línea Estratégica

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control InternoAnálisis cualitativo por parte del proceso




